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Exmo. Senhor

Presidente do Parlamento Nacional

Drt. Fernando Lasama de Aranjo
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Exceléncia,

Na sequéncia da auditoria efectuada pela empresa Deloitfe junto de cinco Instituigdes

Nacionais, junto remeto para conhecimento e consideracio de Vossa Excelencia e dos
Distintos Deputados, os Relatérios Auditados do Ano de 2009, das seguintes Instituicoes:

e Electricidade de Timor-Leste (EDTL);
e Policia Nacional de Timor-Leste (PNTL);
e Universidade Nacional de Timor-Leste (UNTL);

e Comissao Nacional de Eleicoes (CNE);

e Servico Auténomo de Medicamentos e Equipamentos de Saude (SAMES).

Peco desculpa pela demora no envio dos documentos mas, entretanto, demos conhecimento

deles aos servicos envolvidos e dei, igualmente, instrucoes a assessoria juridica do Conselho

de Ministros para que os analisasse em pormenor.

Algumas das situacdes apontadas nos Relatorios eram ja do nosso conhecimento, pelo que ja

haviamos tomado medidas a esse respeito; nos outros casos, 0s Servigos 1rao implementar as

correccOes necessarias para melhorar o respectivo funcionamento.

Aceite, Vossa Exceléncia, os protestos da minha mais elevada consideracao e estima.

Dils, 27 de Maio de 2011

Primeiro-Ministro da Repx

lica Democratica de Timor-Leste
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Limitagoes inerentes

(s servicos prestados apresentam a natureza de aconselhamentos e nao constituem uma auditoria ou gualguer trabalhe de garantia de
fiabilidade de acordo com as Normas de Auditoria Australianas. Conseguentemente, ndo serdc expressas, ao abrigo das referidas normas,
quaisquer opinides ou conciusdes que tenham por finalidade dar qualguer forma de seguranca.

Em wirtude das limitagdes inerentes a qualguer estrutura de controlo interno, € possivel que erros ou irregularidades possam ter ocorndo sem
serem detectadas. Os assuntos identificados no presente refatdrio consistem apenas nos que chegaram a nossa atencao no decurso 4o NNsso

trabalhc & nd0 se assumem como uma declaracdo abrangente de todas as fraguezas existentes ou das melhorias que pederiam ser
implementadas.

O nosso trabatho & efectuado com base em amostras. Na pratica, n&o nos é possivel examinar todas as activdades e procedimentos, nem

podemos substituir 2 direcgdo na sua responsabilidade por manter controlos adequados sobre todos os niveis das operagdes e na sua
responsabilidade por prevenir e detectar irregularidades, inciuindo as relacicnadas com fraudes.

Qualguer projecgic para periodos futuros, da avaliago dos procedimentos de controio, estd sujeita ao risco de que os sistemas se tornem
inadequados devido a alteragdes nas condigdes ou devido a deterioragio do cumpnmento COM 05 MEsSMos.

As recomendacbes e as sugestdes de melhoria devem, previamente a sua imptementacgac, ser avaliadas atendende ao seu impacto comercial
gicbal.

Entendemos gue as declaragdes incluidas no presente refatdrio séo rigorosas. Contudo, nao € dada qualquer garantia quanto a integralidade,
rigor ou fiabilidade das declara¢des prestadas e da informag&o obtida do pessoal do Governo da Republica Democratica de Timor-Leste. Nac foi
empreendida quaiquer tentativa de corroborar de forma independente tais fontes, salvo quanda expressamente referide no relatorio.

LimitagGes no Uso

O presente relatorio destina-se unicamente a informar & aoc uso interno por parte do Governo da Republica Democratica de Timor-Leste, de
seardo com a Adenda 5 ao Contrato com o nimero RDTL-800001, de 26 de Margo de 2009, O presente refatoric nac tem por finalidade o uso,
nem deve ser usado, por qualquer outra pessoa ou entidade. Nenhuma outra pessoa ou entidade deve suporiar-se, seja de gue forma for ou
qualguer que seja o proposito, no presente relatorio. Nao aceitarmos nem assumimos gualquer responsabilidade perante terceiros, para alem do
Governo da Republica Democratica de Timor-Leste, pelo nosso trabalbo, pelo presente relatdrio, ou por qualguer confianga gue seja atribuida
ao presente relatdrio por terceiros, para aiem do Governo da Republica Democratica de Timor-Leste.

Confidencial - o presente documento e a informagao contida no mesmo sao confidenciais e nao devem ser usados ou divulgados
sem o nosso consentimento prévio,

@ 2011 Delpitte Touche Tohmatsu. All rights reserved.
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Glossario de Termos

Corrente alternada (ou CA): a maior parte dos sistemas gera electricidade de corrente alternada
(ou seja, a energia flutua entre positiva e negativa sob a forma de uma onda sinodal de 50 ou 60
ciclos por segundo). O sistema em Timor-Leste opera como um sistema de corrente alternada que
flutua a 50 ciclos por segundo.

Pedido de pagamento (ou CPV): um documento amitido com vista a reserva de fundos para o
pagamento de bens, servigos e Qutros investimentos de capital.

Corrente directa (ou CD) significa que os sistemas de electricidade mantém uma voltagem
constante relativamente a terra, quer positiva, quer negativa. Nos sistemas de fornecimento de
electricidade, a corrente directa &, primeiramente, utilizada em ligagbes de transmissdo de grandes
dimensdes e em cabos submarinos com grande extensao.

EDTL significa Electricidade de Timor-Leste, que & o produtor e fornecedor nacional de
electricidade.

Freebalance corresponde ao software de planeamento de recursos do Governo.

Kilovolt (kV): um Kilovolt equivale a mil volits, sendo uma medida usada para descrever a voltagem
operacional das linhas de transmissao e distribuic&o (por exemplo, a linha opera a 20 kV).

Kilowatt (kW): um Kilowatt equivale a mil watts, sendo uma medida usada para descrever a

electricidade distribuida por um motor ou instrumento eléctrico (por exemplo, o motor ira entregar
100 KW).

Kilowatt por hora (kWh) € uma medida universal da energia eléctrica e a unidade usada para a
venda de electricidade. 1 kWh corresponde a electricidade usada por uma carga de 1 kW numa
hora. Os contadores de consumos de electricidade usualmente medem a electricidade em kWh.

Horas de requisitos de energia: “horas de requisitos de energia” € o termo usado para descrever
o corte deliberado do fornecimento de electricidade a partes da rede eléctrica e, consegquentemente,
a0s clientes dessas areas. Quando se verifica uma insuficiencia no fornecimento de electricidade,
podera haver a necessidade de reduzir a procura para um nivel aceitavel muito rapidamente, sob
risco de toda a rede eléctrica se tornar instavel, desligando-se completamente. isto é conhecido
como acontecimento “cascata” e pode terminar na interrupcdo do fornecimento na totalidade ou em
grande parte da rede, afectando vastas areas de um pais ou sistema.

MW significa mithdes de watts, sendo usado para descrever a electricidade entregue por um motor
ou instrumento eléctrico (por exemplo, a central eléctrica ira entregar 150 M\W).
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fases de um sector sd0 combinadas sob controlo comum. A integragén'vertical total compreende
todas as fungdes, desde a produgao de electricidade ao consumidor.
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Sumario Executivo

1.1. Contexto historico

QO sector da electncidade em Timor-Leste foi seriamente danificado em 1999. Desde entao,
sucessivos governos e entidades internacionais desenvolveram esforgos significativos no sentido
de melhorar e expandir o fornecimento de electricidade aos consumidores. Apesar de tais esforgos,
continuam a verificar-se falhas regulares no fornecimento de electricidade e oufros problemas
relacionados com o fornecimento em Timor-Leste.

A revisao efectuada teve por finalidade a obtencao de um entendimento do sector da electricidade
em Timor-Leste e 0 exame genérico dos processos e procedimentos chave da Electricidade de
Timor-Leste {EDTL). A EDTL ¢ o fornecedor nacional de electricidade em Timor-Leste, sendo
supervisionada pelo Secretédrio de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizacdo, no seio do
Ministério das Infra-estruturas ("o Ministério”),

1.2.  Ambito e objectivos

O Ministeno das Financas solicitou-nos que:

e Obtivessemos um entendimentc dos assuntos que contribuem para as interrupgbes do
fornecimento de electricidade, incluindo o exame dos documentos relevantes, em particular
dos contratos com os principais fornecedores

» Examinassemos genericamente o0s controlos internos chave e o0s procedimentos
contabilisticos

» Examinassemos as transacgdes de valor elevado, conforme divulgadas na declaraczo de
recebimentos e pagamentos para o periodo de 21 meses findo em 30 de Setembro de 2010

s Procedéssemos a revisao do registo comercial e da estrutura accionista de uma amostra de
fornecedores de bens

e Preparassemos um relatorio de situagdes detectadas e de recomendacgdes

A nossa abordagem neste trabalho consistiu, essencialmente, em entrevistas com os principais
stakeholders, do modo a obter as suas perspectivas relativamente a eficiéncia e desafios do

processo financeiro, e na inspecgio de documentos. Um resumo dos termos de referéncia do
trabalho € apresentado no Anexo O.

1.3. Breve resumo do sector da electricidade
1.3.1. Sector da electricidade em Tinor-Leste

O sector da electricidade em Timor-Leste consiste num conjunto n&o integrado de geradores de

energia e de redes de distribuicac dispersos por {odo 0 pais. Actualmente, ¢ sector da electricidade
nao se encontra ligado através de uma infra-estrutura de {fransmissao.

1.3.2.  Construc¢do de um sistema nacional de transimissio e de geradores de energia

Com vista a construgao de um sistema nacional de transmissao e de novos geradores de energia, o
Governo celebrou contratos com as entidades China Nuclear industry 22nd Construction Company
Ltd e Puri Akraya Engineering Limited, respectivamente.

Adicionalmente, o Governo contratou com os consultores Electroconsult & Bonifica S.p.A a gestéo
dos processos de construcao atras referidos. Contratou ainda a obtenc&o de aconselhamento sobre
as melhorias preopostas para o sector da electricidade.

A seccao 2 fornece informacgdo mais detalhada sobre a EDTL e o sector da electricidade em
Timor-Leste.

Deloitte: April 2011

Este relatério destina-se exclusivamente para a informagio e uso interno do Governo da Repuablica Democratica de Trnor-leste e do
Parlamento Nacional e no deve ser utilizado ou mvocado por qualquer outra pessoa ou entidade.
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Deloitte.

1.4. Factores chave que contribuem para as interrupgdes no fornecimento de
electricidade

Existem diversos factores que contribuem para as interrupges no fornecimento de electricidade.
Tais factores incluem:

Centrais eléctricas e equipamentos obsoletos

Processos de aprovisionamento ineficazes

Falha na implementagao do Ultilifies Board

Contrato ineficaz com a entidade contratada para gerir a operagéo da EDTL {doravante
designada apenas como “a entidade contratada para gerir’)

Dificulidades de financiamento

Cobranga deficiente dos montantes devidos por clientes

Cadeia ineficaz de fornecimento de combustivel acs distritos e sub-distritos

» Fornecimentos insuficientes de pecas de reserva estrategicas

» Restricdes ao nivel dos recursos humanos

A seccio 3 descreve em detalhe as situagtes detectadas e as recomendagdes relacionadas com os
factores que coniribuem para as interrup¢des no fornecimento energético no sector da electricidade
em Timor-Leste.

1.5. Situacoes detectadas relacionadas com controlos internos e procedimentos
contabilisticos

v

1.5.1. Aprovisionamento

1.5.1.1. Descentralizacéo

Durante o ano de 2010, o Governo procedeu a descentralizagdo dos aprovisionamentos ac
proporcionar aos ministérios maior autonomia a este nivel. Como parte deste processo, era
esperado que o Secretariado Técnico de Aprovisionamento (STA) supervisionasse e
providenciasse orientacbes relativamente as principais compras. Contudo, verificaram-se atrasos
significativos no tempo que o STA demorava a aprovar projectos, o que demonstra que o STA nao
funcionou conforme planeado, quer antes, quer apds a resignagao do Vice-Primeiro Ministro.

-

1.5.1.2. PI‘iﬂCipﬂiS [}I'D'ECTDS de investimento — Alteracdes as condigdes do sistema nacional de
1 ’
{ransnissao

A China Nuclear Industry 22nd Construction Company (CN!22) foi contratada pelo Ministerio das
Infra-Estruturas para construir a rede nacional de transmiss3o. O correspondente contrato incluia a
cnnstru:;an de centrais electricas. O Mmlsteno das !nfra-Estruturas encomendou e fcu responsavel
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construcdoc. Apds a assmatura da contratu com a CNI22 0 Governa tomou a decisdo de, ao
contrario do que havia sido acordado, adquirir as centrais eléctricas & entidade Puri Akraya
Engineering Limited (Puri Akraya). O contrato com a CNI22 encontra-se actualmente em processo
de revisdo de modo a reflectir as alteragbes referidas.

Deloitte: Abril 2071

Este relatdrio destina-se exclusivamente para a informacio e uso interno do Governo da Repliblica Democratica de Timor-Leste e do
Parlamento Nacional e nfio deve ser utilizado ou invocado por qualquer outra pessoa ou entidade.
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1.5.1.3. Principais projectos de investimento — Aquisigdo de geradores de electricidade

A entidade Pun Akraya Engineering Limited foi contratada para proceder a construcdo de novos
geradores de electricidade atraves de adjudicagao directa. O montante total do contrato ascendeu a
352.569.123 Ddiares dos Estados Unidos da América (“USD").

Recomendacio

As alteragbes ao contrato celebrado com a entidade Puri Akraya Engineering Limited devem ser
formalizadas de acordo com os termos e condigcdes do conirato.

1.5.1.4. Processos de aquisi¢do de bens dirigidos apenas a um fornecedor

Houve vanas aquisigdes, incluindo contratos relacionados com a distribuicao de electricidade, cujo
processo associado desenvolvido pelo Ministério das Infra-Estruturas apenas envolveu a consulta
de um fornecedor. Em muitos casos, a aquisicao dos respectivos bens e a respectiva encomenda
nao foram iniciados pela EDTL.

Recomendacoes

= A EDTL deve possuir um processo de aprovisionamento gue seja independente do
Ministério das Infra-Estruturas, estando, contudo, em conformidade com todos os aspectos
previstos nos decretos-lei relacionados com o aprovisionamento.

o O Ministério manteria a supervisdao da EDTL através do seu papel de governacdo, nao se
envolvendo, contudo, nas operagdes do dia-a-dia desta entidade.

» A0 mesmo tempo que processos de aquisicdo dingidos a um unico fornecedor podem
constituir solugdes ceéleres e de elevada qualidade, pemitir o acesso a fornecedores
conhecidos e promover negocios locais, outros processos gue envolvam a consulta de
diversos fornecedores, conforme especificado pela legislag@o aplicavel, podem originar
solucdes menos dispendiosas.

1.5.1.5. Bens encomendados e recepcionados mas ndo pagos

Nalguns casos, os pagamentos aos fornecedores nao foram efectuados com a recepgao da factura
e o fornecimento dos bens. No caso de um fornecedor, por exemplo, ¢ pagamento processou-se
praticamente com um ano de atraso, uma vez que o pedido de pagamento ("CPV") nao foi
autorizado pelo Ministério das infra-Estruturas, ndo podendo, consequentemente, os fundos
necessarios ser libertados.

Recomendagao

e A EDTL deve possuir um processo de aprovisionamento que seja independente do
Ministerio das Infra-Estruturas, estando, contudo, em conformidade com todos os aspectos
previstos nos decretos-lel relacionados com o aprovisionamento.

s Provisoriamente, em virtude da importancia critica do fornecimento de electricidade emn
Timor-Leste, assim que as ordens de compra sejam aprovadas pela EDTL, o
correspondente processo de aquisicao deve ser imediatamente accionado no seio do
Ministério das Infra-Estruturas. Se ¢ Ministerio das Infra-Estruturas n2o puder aprovar tais
ordens de compra, deve prontamente informar a Geréncia da EDTL e o fornecedor sobre as
razdes de tal impossibilidade.

Deloitte: Abril 2011

Este relaténo destina-se exclusivamente parz a2 informacZo e uso interne do Governo da Republica Democratica de Timor-Leste e do
Pariamento Nacional ¢ n&o deve ser utilizado cu invocado por qualguer outra pessoa ou entidade.
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1.5.1.6. Fornecedores de transacc¢des de valor elevado
Os Termos de Referéncia do presente trabalho incluem:

« O exame das transaccdes de valor elevado, conforme divulgadas na declaragdo de
recebimentos e pagamentos para o periodo de 21 meses findo em 30 de Setembro de 2010

» Revisdo do registo comercial e da estrutura accionista dos fornecedores de transacgdes de
valor elevado

O Anexo L inclui uma lista com os detalhes da estrutura accionista dos principais fornecedores.
1.5.2. Recenas
1.5.2.1. Cobranga das receitas e dividas mcobraveis

A EDTL possui um sistema de facturagdo que apenas opera para os clientes localizados em Dili.
Clientes com risco de crédito ainda representam um problema, uma vez que muitos clientes nao
pagam as suas facturas. Apenas aproximadamente 40% dos clientes comerciais e governamentais
localizados em Dili pagam as suas contas.

Adicionalmente, existem clientes importantes com contas por pagar dos anos de 2009 e 2010. As
conversas com a Geréncia da EDTL revelaram que o fornecimento de electricidade néo foi
interrompido para os clientes com saldos pendentes com antiguidade superior a 90 dias, uma vez
que o programa que permite efectuar a interrupgdo do fornecimento de electricidade ainda nao se
encontra a operar.

Recomendacgao

A Geréncia da EDTL deveria dar prioridade & implementacao do programa que permite efectuar a
interrupcdo do fornecimento de electricidade. Um programa de interrupgao do fornecimento de
electricidade aos clientes com contas por pagar, aplicade de forma consistente, ira encorajar a
adopcao de uma cultura de "quem utiliza deve pagar.

-

1.5.3. Activos {1x0s

1.5.5.1. Cadastro de activos fixos incompleto

A recente descentralizacdo da gestao de activos fixos obriga a que cada ministério ou agéncia seja
responsavel por registar, actualizar e gerir os seus activos fixos. O cadastro de activos fixos da
EDTL, em 31 de Dezembro de 2009, ndo se encontra suficientemente detathado. Por exemplo, o
mesmo ndo inclui a data de aquisicdo do bem, assim como a sua localizagao e o seu custo. O
cadastro de activos fixos ndo possui informacao suficiente para o correcto registo dos bens € para
prevenir a apropriacao indevida dos mesmos.

Recomendacao

- . -
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s descri¢ao do bem,
e data de aquisicao,
» categoria,

« tipo de activo,

» custo do bem,

s |ocalizagao do bem

BDeloitte: Abril 2011

Este relatério destina-se exclusivamnente para a informag3o € uso interno de Governo da Reptblica Democratica de Timor-Leste € do
Parlamento Nacional e nfo deve ser utilizado ou invocado por qualquer outra pessoa ou entidade.
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1.5.3.2. Aquisi¢Oes de activos fixos ndo reconciliadas com o Freebalance

As aquisicbes de activos fixos registadas no Freebalance nao foram reconciliadas com as adigdes
de bens no cadastro de activos fixos. Como consequéncia, existe o risco de que os investimentos
efectuados pela EDTL possam néo ser inciuidos no Freebalance e/ou no cadastro de activos fixos.

Recomendagao

As aguisicoes de activos fixos registadas no Freebalance deverio ser mensalmente reconciliadas
com as adicdes de bens registadas no cadastro de activos fixos, sendo corrigidos eventuais
erros/omissfes. Um funcionario com um cargo de chefia devera assinar e datar a reconciliagao
como evidéncia da sua revisao.

1.5.3.3. Contagens fisicas de activos fixos

O pessoal da EDTL ndo efectuou contagens fisicas dos activos fixos existentes. Deverao ser
efectuadas contagens fisicas periddicas de modo a identificar eventuais activos fixos inexistentes
OU €M excesso, uma vez que os bens se poderdo perder, poderdao sofrer alteragdes na sua
localizacao, ser vendidos ou até ser indevidamente apropriados, mantendo-se, ainda assim,
registados nos cadastros de activos da EDTL e do Governo.

Recomendagao

Uma contagem fisica periddica de todos os activos fixos devera ser efectuada para que possam ser
identificados bens desaparecidos, bens em excesso ou alienagbes/abates de activos fixos néo
registados. Cada bem contado devera ser reconciliado com o cadastro dos activos fixos. O cadastro
dos activos fixos deve ser actualizade de modo a reflectir 0s activos fixos detidos e, se existirem
discrepancias, as mesmas devem investigadas.

A seccao 4 detalha as situagdes identificadas e as recomendagdes relativas aos controlos internos
e aos procedimentos contabilisticos.
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1.6. Logica empresarial

O Governo de Timor-Leste devera considerar a possibilidade de a actividade da EDTL seguir uma
l6gica empresarial. Tal ira implicar que a EDTL se tormme uma entidade autonoma, com maior grau
de responsabilizacdo perante os seus stakeholders, incluindo os ministérios governamentais

relevantes e, em particular, os seus clientes.

E provavel que a EDTL seja subsidiada pelo Governo nos proximos anos. Consequentemente, uma

lbgica empresarial devera auxiliar o Governo a implementar processos que capturem de forma
rigorosa o custo do sector da electricidade. Tal ira auxiliar o Governo a determinar tarifas

apropriadas e os subsidios associados a financiar pelos futuros orgamentos do Estado.

As componentes chave de uma i6gica empresarial incluem:

o Obrigacdes de servigo aos clientes
» Autonomia de gestao
Desempenho da gestao

Definigdo de precos

Gestao de activos

Gestao de recursos humanos

e Estrutura de capital

Recomendacao

O Governo deve considerar a possibilidade de a actividade da EDTL seguir uma légica empresarial.
A adopcdo de uma logica empresarial &, frequentemente, uma iniciativa de reforma substancial,
pelo gue deve ser relevante para os requisitos da populacao e do Governo de Timor-Leste.

Ver seccdo 3.9 para maior detalhe sobre as situagdes identificadas.

1.7. Acompanhamento das recomendacdes

Dada a importéncia critica do sector da electricidade para o desenvolvimento de Timor-Leste, deve
ser implementado um processo que permita monitorizar a adopgao das presentes recomendagdes
por parte da EDTL e do Ministério das Infra-Estruturas.

A Direccdo Nacional das Autoridades Publicas Autdnomas (DNAPA), no seio do Ministério das
Finangas, implementou um processo com vista ao acompanhamento das recomendagdes
resultantes de revisdes anteriores efectuadas as agéncias autonomas. O Anexo N inclul um
template da DNAPA para efeitos de documentacao do status das referidas recomendacgoes.

1 ﬂ I-'Ia-n.a-.--.---l._ Ji-uﬁ:'——-l_r-l.‘.‘rn.

Gostariamos de aproveitar esta oportunidade para agradecer a Geréncia e ao pessoal da EDTL, a
Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagio, ac Director dos Servigos Corporativos
do Ministério das Infra-Estruturas e a Direccao do Ministério das Finangas a sua cooperagac e
assisténcia no decurso do presente trabalho.

;//z' 7;:L ’7;2...._»2:_

Deloitte Touche Tohmatsu
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Descricdo da EDTL

2.1.  Constituicdo, leis e principtos
2 11. Decreto-Lei n° 13/2003 — Bases do Sistema Nacional de Electricidade

O 1° Governo Constitucional de Timor-Leste estabeleceu, entre outros, o objectivo de organizar e

regular o Sistema Nacional de Electricidade (SNE), conforme definido no Decreto-Lei n° 13/2003,
que estabelece as bases do SNE.

Esta legislagdo levou a cnagao da Electricidade de Timor-Leste (EDTL), como © fornecedor de
electricidade da nacdo. Os principais objectivos da EDTL sao:

1. construcdo e desenvolvimento de infra-estruturas no pais,

2. providenciar, a pregos acessiveis, a empresas e & populagao em geral, um variado leque de
servicos de fornecimento de electricidade com qualidade

Os principios que governam a EDTL, conforme Artigo 2° do Decreto-Lei n® 13/2003, sao 0s
seguintes:

1. Assegurar a satisfag@o das necessidades essenciais de fornecimento de energia eléctnca
das populagbes e das entidades pGblicas e privadas dos diversos sectores de actividade,

mediante a criagcdo das condigdes adequadas para o desenvolvimento de servigos desta
natureza.

2. Asseguraf:

(a) A existéncia e disponibilidade de uma oferta de servico universal, em condigcoes de
qualidade adequada e a pregos acessiveis para todos os utilizadores;

(b) A viabilidade econémico-financeira da oferta de servigo universal,

(c) Aos utilizadores, em circunstancias idénticas, igualdade de tratamento no aceésso € Uso
dos servicos de fornecimento de energia eléctrica;

(d) O uso das fontes energéticas mais adequadas para a producaoc de electricidade;

(e) A promogao da racionalidade e eficiéncia dos meios a utilizar, desde a produgac ao
transporte, distribuigao e consumo, de forma a contribuir para a progressiva methoria
das condicOes técnicas e economicas de funcionamento;

(f} Que sdo atraidos investimentos privados nacionais € estrangeiros para o SNE pela
criacdo de condigbes estavels, equitativas, faveoraveis e transparentes para o
investimento.

Deloitte: Abril 2011
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2.2.  Estrutura organizacional

O Ministerio das Infra-Estruturas é o maior ministério do Governo de Timor-Leste. O Ministro tem
trés secretarios de Estado que lhe reportam, incluindo o Secretario de Estado da Electricidade,
Agua e Urbanizacéo.

A estrutura organizacional da EDTL &, actualmente, conforme se segue:
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Adicionalmente, sob a orientacéo dos directores MHI, existem diversos chefes de departamento,
consultores e outro pessoal. Em 30 de Setembro de 2010, a EDTL tinha, aproximadamente, 410

funcionarios.
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23 O sector da electricidade

A presente secgao detalha uma estrutura tipica no sector da electricidade e a sua importancia para
Timor-Leste. Inclui ainda uma descricdo do actual sistema em Timor-Leste, do comissionamento
das novas centrais eléctricas e do sistema nacional de transmissao.

2.3.1. Estrutura tipica do sector da electricidade e a sua importancia para Timor-Leste

O sector da electricidade converte uma determinada fonte de energia (por exemplo, diese!, gas ou
carvéo) em electricidade, fornecendo-a aos seus clientes. O sector contempla essenciaimente os
quatro elementos evidenciados no diagrama abaixo:

Figura 1 — Componentes do Sector da Electricidade

 FORNECIMENTO DE
COMBUSTIVEL

GERAGAO DE
ELECTRICIDADE

TRANSMISSAO DE
ELECTRICIDADE

DISTRIBUICAQ DE
ELECTRICIDADE

INTERFACE COM

CLIENTES/SERVIGOS
DE RETALHO

CLIENTES _.

O anexo A contém uma imagem ilustrativa simples do fornecimento tipico de electricidade.

A EDTL & actualmente uma entidade verticalmente integrada, sendo detida pelo Governo. Até a
conclusdo do sistema nacional de transmissdo, o sector contempla apenas a geracac de
electricidade, a distribuicdo de electricidade e os servigos de retalho.

Em alguns paises estes elementos encontram-se integrados numa Unica entidade verticaimente
integrada. Noutros paises existem diversas empresas e participantes no mercado a contribuir para o
sector. A maior parte dos paises desenvolvidos adopta um modelo de integrac@o vertical com
diversos graus de envolvimento do sector privado.

A EDTL & monopolista na prestagdo de servigos de electricidade, o que & considerado apropriado
a0 actual estado de desenvolvimento de Timor-Leste. O desenvolvimento de mercados
competitivos para a electricidade no pais € um assunto complexo, podendc ser considerado numa
fase mais adiantada do desenvolvimento de Timor-Leste.
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A actual situacdo no sector da electricidade em Timor-Leste ja envolve o recurso a importantes
fornecedores subcontratados que desempenham fungdes significativas no sector. O recurso a uma
entidade subcontratada para a gestao da EDTL, como & o caso da Manitoba Hydro International, €
um exemplo do recurso a tais subcontratados no apoio a operagéo diaria das infra-estruturas do
sector.

A subcontratac@o para a execu¢do dos principais trabalhos de construgao e igualmente comum no
sector, quer em economias desenvolvidas, quer em economias em vias de desenvolvimento. Sao
exemplos desta situacéo a construcdo das centrais eléctricas de Hera e Betano e da rede nacional
de transmissdo eléctrica actualmente em curso (descritas em mais detalhe na secgdo 3.4). Nestes
casos, verificar-se-a igualmente o recurso aos subcontratados para a operagdo e manutengao dos
sistemas que estdo a construir. Tal sucedera até o pessoal da EDTL estar treinado e pronto para
assumir a referida operacao e manutengao.

2.3.2. O sector da electricidade em Timor-Lesle

O sector da electricidade em Timor-Leste é descrito de acordo com a sua situagao actual, sendo
seguida uma descrigdo dos regimes que estdo previstos em resultado da conclus&o das principais
centrais eléctricas e do sistema nacional de transmissao.

2.3.3. Geracio de electricidade — Centrais Eléctricas Actuais

O actual sistema consiste no fornecimento de electricidade gerada num vasto numero de centrais
eléctricas a diesel localizadas por todo o pais. Estas sao tipicamente organizadas conforme descrito
na Figura 2 e consistem nos seguintes componentes:

1. Motores a diesel de queima de combustiveis destilados leves, comummente designados de
“fuel diesel”, que colocam os geradores em funcionamento. A dimenséao destes geradores
varia, dependendo da dimenséo das localidades onde se encontram localizados — de 50
cavalos em Dili a 250 cavalos nas centrais eléctricas dos distritos mais peguenos.

2. Geradores eléctricos que geram corrente alternada de baixa voltagem (400 volts), ou
voltagem moderada/alta em alguns casos de maior dimensao.

3. Transformadores que elevam a voltagem até 20 kV, que corresponde a voltagem usada em
Timor-Leste, para efeitos de distribuicao de electncidade.

4. Aparelhagem de alta voltagem (20 kV) que permile a comutagdo e controlo das varias
componentes e protecgdo eléctrica do equipamento e linhas. A aparelhagem (ncorpora um
barramento para conectar os componentes em conjunto e disjuntores para abrir e fechar as
conexdes conforme necessario.

5. Alimentadores que levam 20 kV pelas ruas das localidades. Existem 6 alimentadores em
Dili e 2 ou 3 nas capitais de distrito. Estes encontram-se instalados nas ruas sob a forma de
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cruzadns pur :suladores de pnrcelana Os pélos em Timor-Leste sdo geralmente
construidos em ag¢o tubular.
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Figura 2 — Esbogo Tipico de uma Central Eléctrica

Distribuicdo de Electricidade - Os Sistemas

A partir da central eléctrica, os alimentadores de 20 kV difundem, formando a base do sistema de
distribuicdo que leva electricidade pelas ruas dasvilas, cidades e pelo interior do pais. O sistema de
distribuicao consiste nos seguintes principais componentes, conforme ilustrado na Figura 3

1.
2.

Alimentadores de distribuicao (20 kV) das centrais eléctricas.

Subestacio de distribuigao. Consiste num pequeno transformador (usualmente entre 50
KVA e 500 K\VA) que reduz a voltagem para 400 Volts, para que se proceda a distribuicdo da
electricidade pelas habitagoes e superficies comerciais. A maior parte destes
transformadores encontra-se montada em pélos acima do solo.

Sistema tipico de baixa voltagem (400 Volt) de cada transformador que serve uma
superficie comercial ou até centenas de habitagdes. Os fios deste sistema sdo montados
acima do solo em pacotes condutores com isolamento. Correm por baixo dos condutores de
20 kV quando sdo montados nos Mesmos polos destes.

Geralmente, o fornecimento a um bairro & sub-alimentado a partir de uma localizagao que
dista entre 5 e 50 km.
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Figura 3 — Sistema Tipico de Distribuigio
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Ligacdo aos clientes

Os componentes do sistema de ligagao aos clientes sao repetidos milhares de vezes ao longo do
sistema, de modo a prestar o servico a cada cliente. Os principais componentes desta parte do
sistema sdo, conforme evidenciado na Figura 4:

1.
2.

4.

Alimentador da baixa voltagem (400 Volts) na rua em frente a casa.

Cabo de servico ao cliente. Consiste num cabo com isolamento, sendo, de acordo com as
melhores praticas, construido como um “cabo concéntrico” com o condutor neutro em
volta do condutor activo para dificuitar a interferéncia no cabo & 0 roubo de electricidade.
Este tipo de construgdo esta a ser progressivamente implementade em Timor-Leste.

Contador de consumos do cliente. Este instrumento mede a quantidade de electricidade
consumida por cada cliente. Em Timor-Leste verifica-se um aumento do pagamento
antecipado de consumos. Os clientes compram a quantidade de electricidade que
desejam consumir sob a forma de uma ficha e digitam um codigo Gnico no teclado do
contador. Tal procedimento adiciona a quantidade de electricidade comprada ao contador
para o uso pretendido. Os clientes comerciais sdo mais propensos a ter um “crédito” ou
"nds-pagamento” de consumos. Neste sistema, os leitores de contadores da EDTL léem
os contadores com uma periodicidade mensal, inserindc a correspondente infformacgao no
sistema de facturagao a clientes, o qual gera uma factura. Os pagamentos antecipados de
consumos tém-se revelado muito Uteis em Timor-Leste, uma vez que constituem um
poderoso método para garantir que o cliente paga efectivamente a electricidade que
consome.

Quadro de distribuicio do cliente que alimenta varios circuitos na instalagao.

Figura 4 Ligagao tipica com os clientes
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Como é efectuado o fornecimento aos sub-distritos muito pequenos

Os sub-distritos muito pequenos ainda nao alcangados pelas linhas de distribuigdo de 20 kV s&o
abastecidos por centrais eléctricas muito peguenas que alimentam os clientes atraves de sistemas

de baixa voltagem (400 Voit). Estes sao ilustrados na Figura 5 abaixo.

Figura § — Fornecimento tipico a um sub-distrito com a sua prépria central eléctrica
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Esta prevista a substituigdo futura destes sistemas nelo fornecimento através de linhas de
distribuicio de 20 kV provenientes de subestactes de distrito. Os componentes sao, habitualmente,
conforme descrito na Figura 6.

Pequeno motor a diese! (geralmente de 100 cavalos)
Gerador de baixa voltagem

Quadro de distribuicdo de baixa voltagem
Alimentador de baixa voltagem

LigacOes tipicas com clientes

S e e

Nimero de sistemas actualmente a operar em Timor-Leste

Centrais Eléctricas de Grandes 1 (Comoro)

Dimensdes (apenas em Dili)

Centrais Eléctricas Distritais 10

Centrais Eléctricas de Sub-Distrito aproximadamente 50
Ligacdes a Clientes aproximadamente 55,000

De notar que nao existe uma central eléctrica distritai em Liquica, uma vez que o abastecimento e
efectuado a partir de Dili, através de um alimentador de 20 kV.
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Figure 6 — Sistema de abastecimento existente
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9 3. 4. Novas centrais eléctricas e novo sistema de transmissio nacional

Actualmente, Timor-Leste nao tem uma infra-estrutura de transmissao. Conseguentemente, as
centrais eléctricas e redes de distribuicdo apenas operam numa base local. Ver Figura 5. Os
trabalhos de construgdo actualmente em CUurso ir30 munir Timor-Leste de um novo sistema
abrangente de fornecimento de electricidade. O novo sistema € ilustrado na Figura 6. Foram
celebrados contratos para 2 construcdo das mais importantes instalagbes de geragao de

electricidade e do sistema nacional de transmissio. Este sistema contempla as seguinies
instalacdes principais: |

e« Central Eléctrica de Hera, composta por geradores de velocidade média 7 x 17 MW, para
uma capacidade total de cerca de 1195 MW. A central ira incluir instalagbes de
armazenamento de combustivel. A estacdo ira incluir uma subestacdo que eleva 2
voltagem para 150 kV, para efeitos de ligacao com o sistema de transmissao.

e« Central Eléctrica de Betano, composta pof geradores de velocidade média 8 x 17 MW, para
uma capacidade total de cerca de 1366 MW. A central ira incluir instalagdes de
armazenamento de combustivel. A estacdo ira inciuir uma subestacio que eleva a
voltagem para 150 kV, para efeitos de ligagcao com o sistema de transmissao

« Um sistema de transmisséo de 150 k\/, consistindo em, aproximadamente, 715 km de linha
formando um anel em redor de Timor-Leste.

o Nove subestacdes que reduzem a voltagem localizadas nas capitais de distrito de

Timor-Leste. Estas subestagdes irao permitir a ligagdo as linhas de distribuigao de 20 kV
existentes.

« Um centro de controio localizado na subestacao de Dill.

As centrais eléctricas irao ter uma capacidade mais do que suficiente para dar resposta a actual
procura por parte dos clientes. Tal capacidade pemitira ainda dar resposta a um crescimento futuro
esperado da procura, mantendo-se adegquada por muitos anos. As 9 novas subestacdes estao bem
localizadas no pais, de modo a que 0S alimentadores de distribuigéo de 20 kV dessas subestagoes

possam chegar a todos 0s cantos do pais, com a possivel excepgao do enclave de Oecussi, que se
encontra na parte ocidental da itha, em territdrio indonésio.

| ogo que O NoVo sistema esfeja em funcionamento, as actuais centrais eléctricas serao desligadas,
sendo os alimentadores de 20 kV existentes conectados as novas subestagdes. Esta ainda prevista
a construgdo de nNOVoS alimentadores de 20 kV que alcancem as centrais eléctricas dos
sub-distritos, o que ira pemitir o seu encerramento progressivo. Consequentemente, pouco depois
da entrada em funcionamento do sistema nacional de transmissao, toda a electricidade sera gerada
nas centrais eléctricas de Hera e de Betano. -

O processo em Curso de electrificacdo das zonas rurais ir4 prosseguir atraves da extensdo das
linhas de distribuicao de 20 kV a areas para as quais ainda ndo ha fornecimento. Sistemas de
energia solar individuais serdo utilizados em éareas remotas, onde a construgéo de linhas de
distribuicdo de 20 kV nao se justifica, ou onde o terreno & muito dificil. Ver Figura 7 em baixo relativa
3s novas centrais eléctricas e ao sistema nacional de transmiss&o.

Deloitta: Abril 2011
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Situacdes detectadas € observagoes relacionadas com
assuntos que contribuem para interrupgoes no
fornecimento de electricidade

3.1. Governo
311 Utilities Board

Nunca chegou a ser criado um Utilities Board, ao contrario do que havia sido previsto no contrato
assinado entre a entidade Manitoba Hydro International (“Manitoba”) e o Governoc de Timor-Leste. O
Ministério das Financas havia anteriormente recomendado a implementagao de um Ulilities Board,
tendo dado orientagdes sobre as fungoes & responsabilidades de tal 6rgao.

Os propositos do Utilities Board consistiam na supervisao do fornecimento de energia eléctnca e em
assegurar governo societario e fransparéncia nas operagbes da EDTL. Algumas das fungdes do
Utilities Board, conforme indicado no contrato de gestéo atras refendo, sao:

Estabelecer formatos de relatdrios a serem utilizados na estrutura de relato da EDTL
Rever os relatorios financeiros e de gestéo trimestrais emitidos pela Manitoba

Rever os relatérios mensais das operagoes

Manter-se informado sobre as actividades da EDTL

Providenciar feedback, direcgdio e orientagdes a EDTL

Aprovar a admissao e demissao de pessoal para e da EDTL

Estabelecer a base de calculo dos principais indicadores de desempenho (KPI), assim
como os esquemas de incentivos assentes no excedente nominal operacional da EDTL
8. Acordar procedimentos para as compras da EDTL, através da implementag&o de uma
unidade de aprovisionamento para esta entidade.

~Noo kNS

A intencéo inicial do Governo de Timor-Leste consistia na criagdo de um Utilities Board que
providenciasse.

e Um grupo com grande experiéncia no sector da electricidade que pudesse rever as
decisdes relacionadas com o desenvolvimento e gestdo da EDTL
« Um mecanismo que projectasse autoridade e confianca a Geréncia e ao pessoal da EDTL,
que fornecesse ao Ministro € ao Governo de Timor-Leste aconselhamento especializado,
que disseminasse informagao aos consumidores de electricidade, que esperam do sector
servicos com fiabilidade, e que desse uma visdo estratégica para o sector
e Um f6rum de discussao sobre a direcgao futura a tomar pelo sector da electricidade

Deloitte: April 2011
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Um orgac com estas caracteristicas teria, necessariamente, de incluir membros de elevado estatuto
designados pelo Governo de Timor-Leste e 0s especialistas apropriados no sector da electricidade
(com profundos conhecimentos ao nivel da gestao, matérias financeiras e engenharia).

Tal orgao poderna funcionar de forma eficaz, independentemente da estrutura administrativa da
EDTL. O Ulilities Board seria eficaz como um 6rgdo de aconselhamento, se a EDTL estivesse
estruturada como um departamento governamental. Seria igualmente eficaz como um 6rgéo
executivo se a EDTL se tornasse uma entidade com independéncia estatutaria.

Orgéos desta natureza sdo, tipicamente, compostos por um total de 6 a 10 membros com
competéncia e autoridade apropriadas, sendo estes os principais critérios para a sua nomeacao.

Seria necessdrio desenvolver algum trabalho preliminar a desenvolver anteriormente a
implementag@o desse orgao, de modo a estabelecer os termos de refer@ncia, os protocolos
governamentais, os critérios de nomeag¢do e os membros de tal érgéo.

Poderia igualmente ser necessaria a criagdo de uma estrutura de facilitacio para tal 6rgio, embora,
provavelmente, o mesmo pudesse operar provisoriamente sem tal estrutura.
O papel proposto para o Ulilities Board é ilustrado na Figura 7 abaixo:

Figura 7: Estrutura Proposta para a EDTL

Utilities Board

Supervisao Supervisao

do gestor
contratado

dos principais
contratos

Recomendacao

Recomenda-se a criago de um Ulilities Board com vista a direcgdo das operacdes da EDTL.

3.1.2. Manitoba Hydro — entidade contratada para gerir a EDTL

Manitoba & a entidade actualmente contratada para gernr a EDTL, tendo sido, para o efeito,
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melhuna das operau;;oes da EDTL a0 colocar um conjunto de especialistas na industria a trabalhar
em conjunto com a Geréncia da EDTL. O contrato contempla objectivos de curto prazo e de médio
prazo relacionados com a capacitacdo dos recursos humanos. Actualmente, o pessoal da Manitoba
ocupa as seguintes posicoes.

Deloitte: Abril 2017
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» Director Geral

e Director Administrativo e Financeiro

e Director Comercial (cobrinde essencialmente a area do relacionamento com clientes)
» Director de Distribuigao

e Director de Operagdes (Geragao)

Uma vez que o Utilities Board ainda n&o foi cnado, a entidade Manitoba estabeleceu uma relagao
de trabalho directa com o Secretrio de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizag3o.

Implementacao de contratos de manutencao

A EDTL, com o apoio da entidade contratada para efectuar a gestdo, tem conseguido adjudicar
diversos contratos relacionados com tarefas de manutengao no sector da electricidade. Foi
igualmente melhorado o fornecimento de pecas de reserva através do sistema de
aprovisionamento.

Os sistemas de aprovisionamento sdo ainda lentos e pesados, contudo vao funcionando. De certa
forma, a entidade contratada para efectuar a gestao ajustou-se acs atrasos significativos, tendo
conseguido antecipar as compras as necessidades.

Revisdo do desempenho contratual

De acordo com o contrato, & requerida uma revis&o anual do desempenho da entidade contratada
para efectuar a gestdo. Nao fol efectuada nenhuma revisao desde a assinatura do contrato em
2007.

Seria necessaria uma revisao para avaliar o desempenho a0 longo dos anos de varias areas
funcionais da EDTL, tais como:.

e Medicdo de consumos e servigos prestados a clientes.

e Actual sistema de distribuicdo em Dili, incluindo as novas subestacbes, e a revisdo das

redes de baixa voltagem. O total de centrais electricas em operacgao ascende actualmente a
60.

« Aprovisionamento de pegas de reserva e de materiais de distribuigao.
e Contratos de manutengdo relativos a equipamentos especializados.
e A criagdo de sistemas de gestdo no seio da EDTL.

e Geracao de electricidade, incluindo revisoes das instalagdes localizadas em todo o pais.

Pagamentos relacionados com o excedente nominal operacional em falta

Existem facturas por liquidar emitidas pela Manitoba Hydro, que a Secretana de Estado da
Electricidade, Agua e Urbanizagdo ainda nao aprovou, relacionadas com ¢ excedente nominal
operacional, uma vez que & entendimento da Secretaria de Estado que o objectivo do excedente

nominal operacional consiste em compensar a Manitoba pelas melhorias de desempenho e gestao
da instituigao.

Eoram identificados diversos aspectos no actual contrato que tornam o acordo comercial celebrado
pelo Governo vantajoso para a Manitoba.

Deloitte: Abril 2011
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CondicOes do contrato

A entidade contratada para efectuar a gestdo e a EDTL ja reconheceram que existem
oportunidades para melhorar o actual contrato, originando, consequentemente, melhores resultados

para a EDTL.

Renovacao do contrato

Tém sido observados poucos progressos ao nivel da formacao do pessoal da EDTL com vista a sua
preparacao para o dia em que terao de gerir as operagdes sem apolo.

Quando o actual contrato de gestio expirar, sera necessaric um novo contrato. A redacgéo do
articutado de tal contrato e a procura de um parceiro demoram uma quantidade de tempo
consideravel, sendo essencial que o novo parceiro esteja identificado e o acordo formalizado
anteriormente ao término do presente contrato. S6 desta forma é possivel garantir uma transicao
ordeira. E, pois, necessario que sejam imediatamente empreendidas acgdes com vista a formulagéo
dos requisitos do novo contrato.

As discussBes com o pessoal da EDTL sugerem que é o tempo certo para optar por um tipo de
estrutura diferente daquele que esta subjacente ao contrato com a entidade que actualmente gere a
EDTL. O pessoal da EDTL revela a necessidade de aconselhamento especializado, de apoioc ao
nivel da gestdo e engenharia e de apoio técnico em determinadas areas. Contudo, maniém-se
inflexivel quanto ao facto de que deve gerira EDTL com o apoio de entidades terceiras, ao contrario
de observar essas entidades a gerirem a EDTL, conforme acontece actuaimente.

Se a intencao for sequir esta abordagem, entdo um- modelo diferente de apoio tera de ser
desenvolvido em conjunto com o pessoal da EDTL e com a entidade contratada para efectuar a

gestdo. Tal processo ira demorar algum tempo, sendo, consequentemente, urgente que o mesmo
se |nicie tao cedo quanto possivel.

Recomendagao

+ Recomenda-se o inicio imediato (em consulta com a Geréncia da EDTL e com a entidade
coniratada para efectuar a gestdo) dos trabalhos com vista a formulagao dos requisitos do
contrato de apoio a gestao que se ira seguir ao actual contrato.

e O Governo deve solicitar uma revisdo do contrato, com base na qual os pagamentos
contratuais futuros & Manitoba iriam assentar nos indicadores chave de desempenho (KPI).
Sao listadas de sequida oportunidades especificas para fortalecer os resultados do
contrato. Sao fornecidos detalhes adicionais no Anexo B.

Deloitte: Abrd 2011
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_  Revisdo dos indicadores chave de desempenho: Grande parte dos indicadores
chave de desempenho no actual contrato ou sac muito complexos, ou carecem de
definicdo. Como resultado, nao acrescentam valor suficiente em termos de medi¢ao
de desempenho. Deve ser desenvolvida uma pequena quantidade de indicadores
chave de desempenho faciimente quantificaveis, de modo a permitir a
monitorizagao do contrato e serem utilizados para medir 0s pagamentos de
incentivos estabelecidos no mesmo.

_  Acréscimo no nimero de chefes e supervisores: A EDTL necessita fortalecer
este nivel da sua organizagdo, sendo gue o actual contrato de gestao apenas preveé
pessoal para o nivel de director. O fornecimento de chefes e supervisores
apropriados por parte da entidade contratada para efectuar a gestao ira onginar
contrapartidas muito mais abaixo na estrutura da EDTL, com beneficios
significativos para as operagdes diarias e o desenvolvimento de competéncia no
seio da EDTL. Estimamos que sejam necessdrios mais 10 funcionarios, com os
necessarios conhecimentos de linguas.

— Equipa de engenheiros: A inclusao de uma pequena equipa de engenheiros (ate 4
pessoas), para levar a cabo tarefas de desenho, gestdo de projectos e
planeamento para pequenos trabalhos, iria meihorar os resultados do contrato para
2 EDTL. Actuaimente, os directores da entidade contratada para efectuar a gestao
executam bastante trabalho onde s3o for¢ados a "por as méos na massa’, quando

esse trabalho poderia ser efectuado de forma mais eficiente por pessoal apropriado
destinado a essas tarefas.

—~ Equipa de aprovisionamento: Caso © Utilities Board delegue as fungbes de
aprovisionamento na entidade contratada para efectuar a gestao, de modo a tornar
o processo mais expedito, torna-se necessaria uma pequena equipa de compras a
trabalhar em conjunto com o pessoal de compras da EDTL. Seriam necessarias,
aproximadamente, quatro pessoas adicionais. Grande parte deste trabalho ira
envolver o acompanhamento de processos de compras gerados no Ministério das
Financas e ira apoiar a actual iniciativa global do Governo nesta area.

_  Director adicional para os servicos de distrito e sub-distrito: O director
adicional sera responsavel por todos os aspectos relacionados com 0s servigos da
EDTL prestados fora de Dili (incluindo Baucau). Chamamos a atencdo para o facto

de este pedido ter j& sido submetido pela entidade contratada para efectuar a
gestao para aprovagao.

_ Alteracdo do ambito na eventualidade da geracao ser privatizada: Deve ser
permitida a diminui¢do do &mbito, de modo a libertar/reduzir as responsabilidades

da entidade contratada para efectuar a gestdo na eventualidade de um gerador
privatizado (IPP) ficar operacional.

« Devera, em conformidade com o disposto no contrato, ser efectuada uma revisdo do
desempenho da entidade coniratada para efectuar a gestdo. Os pagamentos resultantes da

revisdo apenas devem ser efectuados apds a revisao do contrato entre o Govermno e a
entidade contratada para gerr.

Delolite: Abril 2011
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3.2.  Orcamento

3.2.1. Cortes orcamentais

A EDTL submeteu a Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagéo e ao Ministro das
Infra-Estruturas um or¢amento inicial para o ano de 2009 que ascendia a 26 Milhées de USD. O
orcamento foi reduzido para 11 Milhdes de USD (um corte de 58%). Em 2010 e comparativamente
com 2009, a dotagao orcamental para bens e servigos foi reduzida em 30% e a dotagdo orgcamental
para pequenos investimentos foi reduzida em 40%. Tendo em consideracao o montante elevado de
equipamento envelhecido existente na EDTL, deve ser dada atencdo ao adequado financiamento
com vista a manutengac da actual rede. Ver orcamentos detalhados no Anexo C.

Este corte no financiamento foi desproporcionado ao crescimento na carga, assim como ao
crescimento na produgao que a EDTL tem vindo a evidenciar. As possiveis consequéncias de tais
redugdes incluem niveis mais elevados de avarias e falhas na resposta a pedidos de expansdo por
parte dos clientes. As vantagens da manutencao preventiva relativamente a manutencéo relativa a
reparagdo de avarias sao apresentadas no Anexo H. Deve ser efectuada manutencao preventiva
para o actual sistema, assim como para 0 novo sistema.

Recomendacgao

Devern ser disponibilizados fundos suficientes que permitam a concretizagdo dos objectivos do
fornecimento eléctrico, conforme estabelecidos no Decreto-Lei n® 13/2003.

Adicionaimente, a Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizac3o deve rever,
conjuntamente com a Geréncia da EDTL e com a entidade contratada para efectuar a gestao, os
orgamentos submetidos pela EDTL. Isto porque a EDTL e a entidade contratada para efectuar a
gestao estao na posse do conhecimento técnico e operacional que estiveram na base dos
orcamentos submetidos.

Deloitte: Abril 2011
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3.3. Gestio de combustivel

£ essencial para a geragdo fiavel de electricidade a adequada orgamentagao, fornecimento e
armazenamento de combustivel de boa qualidade para as centrais eléctricas. Desde a
independéncia, o fornecimento de combustivel em Timor-Leste tem-se, por vezes, revelado
problemético. Uma logistica de fornecimento pouco fiavel tem contribuido para interrupgdes no
fornecimento de electricidade.

Contudo, mais recentemente, esta situacao tem melhorado e o contrato de abastecimento de
combustivel celebrado com o fornecedor Esperenca Timor Oan (ETO), que se iniciou em 1 de
Setembro de 2010, tem-se revelado bastante satisfatorio. Contudo, persistem problemas logisticos
de entrega fora de Dili. A qualidade do combustivel tem melhorado, sendo agora aceitavel. O
contrato atras referido terminou em 28 de Fevereiro de 2011, tendo sido prolongado por mais dois
meses até a celebragcao dos novos contratos.

A producdo aumentou durante o periodo coberto pela revisido, assim como O CONSUMO de
combustivel, conforme evidenciado na tabela abaixo. Contudo, a eficiéncia da geragao de
electricidade, medida como a electricidade gerada por litro de combustivel, diminuiu
significativamente durante o periodo, conforme evidenciado no Anexo E.

O fornecimento de combustivel para as novas centrais electricas a serem construidas em Hera e
Betano ainda n&o foli delineado. Nao ¢ claro qual o método de entrega de combustivel nestas
centrais. E problematico o transporte rodoviano a partir de Dili, em virtude da ma qualidade das
estradas. Actualmente ndo existem instalagdes portuarias concluidas juntc de nenhuma das
centrais de electricidade que permitam o descarregamento de combustivel. Adicionalmente, 0s
contratos ndo contemplam a construgio de oleodutos que pemitam o transporte de combustivel
dos portos para as centrais eleciricas.

E muito importante a resolucéo do fornecimento de combustive! para as novas centrais electricas
(particularmente a de Hera), uma vez que esta situacao pode atrasar a exploragao das centrais
eléctricas.

Solicitamos a Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagao o acesso a todos 0s
novos contratos relacionados com o fornecimento e armazenamento de combustivel. Nao fomos

ainda informados sobre se, na data da concluséo do presente relatorio, os referidos contratos
existem.

Recomendagao

Em vitude de o contrato de fornecimento de combustivel se encontrar actualmente a vigorar com
base numa rectificacdo de curto prazo, devem ser negociados e celebrados contratos de
fornecimento de longo prazo, em conformidade com a legislacdo do aprovisionamento.

3.3.1. Eficiéncia de combustivel

A eficiéncia da produgéo eléctrica diminuiu significativamente no decurso do periodo sob revisdo. A
eficigncia foi medida através da produgao mensal de electricidade por litro de combustivel. Consultar
o Anexo E para mais detalhes sobre a diminuicdo da eficiéncia. De acordo com as nossas
discussGes com a Geréncia da EDTL, tal resulta da idade do equipamento, da deficiente
manutencao das fabricas e do aumento do numero de peguenas centrais eléctricas em disintos e
sub-distritos, as guais sdo menos eficientes por kKWh produzido do que as centrais de matores
dimensoes.

Espera-se que o0s novos geradores eléctricos resultem em maior eficiéncia por kWh produzido.

Deloitte: Abril 2011
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5.3.2. Acordos de armazenamento € entrega de combustivel

Os acordos de entrega de combustivel estdo a operar satisfatoriamente em Dili. Contudo, os
acordos de entrega nos distritos e sub-disfritos s8o menos refinados. Uma vez entregue nas
centrais electricas, a segurancga relativamente aos tanques de armazenamento de combustivel
(excepto o de Comoro) & geralmente fraca. Aparentemente, o combustivel & com freguéncia
utilizado para abastecer veiculos da EDTL e outros veiculos do Governo e situacfes de roubos tém
sido identificadas. A entrega de combustivel em algumas centrais eléctricas é dificil, em resultado
das condigOes das estradas, em particular na parte sul da ilha. Adicionalmente, o combustivel para
a geragaoc electrica & igualmente utilizado para abastecer veiculos da EDTL, ndo existindo uma
monitorizacao rigorosa das saldas de combustivel dos tanques de armazenamento.

Estes problemas diminuirao consideravelmente assim que as novas centrais eléctricas estejam a
operar, assumindo que procedimentos robustos de entrega de combustivel irdo ser implementados.

Recomendagao

O actual sistema de gestdo de combustivel aiterar-se-a substancialmente em resultado dos actuais
projectos de construgdo. Consequentemente, ndo é sugerida a implementacéao de sistemas a partes
do sector que serdo substituidas. Contudo, para as partes do sector que irdo continuar a existir e
para a nova construcao, devem ser implementados sistemas que garantam que os inventarios de
combustivel sdo amazenados em instalagbes seguras e que todos os consumos de combustivel
sao registados com base em documentagdo valida. Devera ser implementadc um processo
contabilistico que permita monitorizar os movimentos e 0s niveis de combustivel, sendo este
suportado por documenta¢ao de autorizagéo do consumo de combustivel. Adicionalmente, devem
ser efectuadas medicoes diarias de combustivel, as quais serdo comparadas com os registos de
combustive!, de modo a garantir que nao existem consumos de combustivel ndo autorizados.
Devem ser implementadas politicas que estabelegam quem, no seio da EDTL, pode utilizar
combustivel e para que propdsitos, e quais as restrigdes, se alguma, que existem ao nivel dessa
utilizacao.

3.3.3. Inventarios de combustivel

O fornecimento de combustivel melhorou ac abrigo dos novos acordos e os inventarios de
combustivel tém revelado maior estabilidade. A auséncia de inventarios de combustivel em
algumas localizagOes remotas atrasou a introdug@o do fornecimento de electricidade 24 horas por, 7
dias por semana. A gestao dos inventarios de combustivel deve ser muito mais facil com a entrada
em funcionamento das novas centrais eléctricas e do sistema nacional de transmisséo.

Contudo, o Governo confia nas reservas de combustivel que os fornecedores irdoc manter para
garantir o abastecimento necessario.

Recomendacao
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3.4. Geracao de electricidade

Uma parte significativa das interrupgdes no fornecimento de electricidade em Timor-Leste tem sido
causada por problemas nas centrais electricas. Uma parte menos relevante de tais interrupgoes
relaciona-se com falhas nas linhas de distribuigao, as quais sao, de certa forma, inevitaveis num
clima tropical severo, como o de Timor-Leste.

Os problemas nas centrais eléctricas estao essencialmente relacionados com avarias. Todas as
centrais eléctricas de Timor-Leste estdo a aproximar-se do final das suas vidas economicas, tendo,
usualmente, sido sujeitas a niveis de manutengac abaixo do que seria ideal e, por vezes, a um claro
abuso no decurso das suas longas vidas.

Adicionalmente, muitas centrais eléctricas evidenciam uma capacidade insuficiente para satisfazer
a carga de clientes associada as mesmas, mesmo num cenario em que toda a maquinaria se
encontra a operar correctamente. Isto significa que as centrais eléctricas nao tém dimensao
suficiente para satisfazer com fiabilidade a carga de clientes associada as mesmas.

A EDTL tem tentado efectuar revisdes da maquinaria das centrais electricas em conformidade com
as recomendactes dos respectivos fabricantes. Contudo, este processo tem, com frequéncia, sido
frustrado por atrasos nos aprovisionamentos. Em -alguns casos, as magquinas falharam enquanto
aguardavam pela aquisigdo de servigos de revisao. Esta situacdo resultou no aumento das horas de
interrupcao do fornecimento de electricidade, conforme evidenciado no Anexo G.

A capacidade de resposta dos actuais processos de aprovisionamento existentes na EDTL e no
Ministério das Infra-Estruturas nao se tem revelado suficiente para a operagéo eficiente de um
sistema de fornecimento de electricidade. Como consequéncia, resultam interrupgbes no
fornecimento de electricidade e custos acrescidos na reparagdo das falhas causadas pelo atraso
nos trabalhos de revisio. O processo de aprovisionamento € discutido mais em detalhe na secc¢ac
4.2.

A actual situacio devera melhorar acentuadamente quando © novo sistema nacional de
electricidade estiver em funcionamento, em virtude das seguintes razoes:

e O equipamento sera novo e ndo um equipamento desgastado por décadas de trabalho
Iintenso;

« As novas centrais eléctricas terdo capacidade mais do que suficiente para dar resposta as
necessidades de todos os consumidores de Timor-Leste.

Contudo, é importante que a nova entidade a contratar para operar o sistema tenha a capacidade
de adquirir as pe¢as e os equipamentos necessarios a manutencdo e operagdo das centrais
eléctricas quando estas estiverem em funcionamento. O contrato com a Puria Akraya contempla
esta situacéo, contudo a Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizag&o tera de dar
total assisténcia a referida entidade.

Recomendacgao

E recomendavel que seja dada autoridade a EDTL para estabelecer o seu préprio sistema de
aprovisionamento independente da Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagao.
Desta forma, podera adquirir materiais e pegas de uma forma eficiente. Este sistema de
aprovisionamento deverd, em todos os aspectos materialmente relevantes, estar em conformidade
com o correspondente decreto-lei.
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3.4.1. Central eléctrica de Comoro

A actual central eléctrica de Comoro estd a atingir o fim da sua vida atil, embora alguns
componentes da fabrica tenham sido recentemente adquiridos. Tais componentes sao bastante
novos, podendo ser utilizados noutras funcoes.

Existe o risco de que os itens da fabrica de Comoro que s2o novos e ainda funcionam bem sejam
abandonados a ruina ou sejam indevidamente apropriados quando as novas centrais electncas
estiverem operacionais.

Recomendagao

E recomendavel que seja efectuada uma revisdo dos itens da fabrica em Comoro de modo a
determinar:

o QOsitens da fabrica que podem ser vendidos a pregos de mercado.

« Alternativamente, se ndo vendidos, os itens da fabrica que podem ser desactivados de
forma segura e mantidos para um possivel uso futuro, caso ndo venham a fazer parte do
novo sistema nacional de electricidade.

-

3.4.2. Geracdo de electricidade para as capitais de distrito ¢ sub-distritos

Os centros para além de Dili e Baucau sdo essencialmente abastecidos por pequenas centrais
eléctricas a diesel, cuja capacidade oscila entre 1 MW, no caso dos maiores centros, e 50 kKW, no
caso dos sub-distritos de menor dimensao.

Assim que as novas centrais eléctricas e 0 novo sistema nacional de fransmissao estejam a
funcionar e as ligacbes sejam efectuadas para todas as subestacdes dos varios distritos e
sub-distritos, as centrais eléctricas actualmente existentes deixam de ser necessarias. Os recursos
necessarios para manter estas centrais eléctricas activas como centrais de reserva sefrao
consideraveis. Entende-se que estas centrais devem ser removidas quando deixarem de ser
necessarias.

Recomendacgoes

E recomendavel que todas as centrais eléctricas dos varios distritos e sub-distritos sejam
abandonadas e demolidas quando deixarem de ser necessarias.

3.4.3. Novas centrais eléctricas e sistema nacional de transmissio

Foram celebrados contratos para a construgdo das principais instalacbes de geragao de
electricidade e para o sistema nacional de transmiss@o. Este sistema consiste nas seguintes
instalagbes principais:

e C(Central eléctnca de Hera, composta por geradores de velocidade méedia 7 x 17 MW, para
uma capacidade total de cerca de 1195 MW. A central ira incluir instalagbées de
armazenamento de combustivel. A estagao ira mclmr uma subestag;ao que eleva a
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« Central eléctrica de Betano, composta por geradores de velocidade média 8 x 17 MW, para
uma capacidade total de cerca de 136,6 MW. A central ira incluir instalagbes de
armazenamento de combustivel. A estagdo ird incluir uma subestagdo que eleva a
voltagem para 150 kV, para efeitos de ligagcdo com o sistema de transmissao

e Um sistema de transmissao de 150 kV, consistindo em, aproximadamente, 715 km de linha
formando um anel em redor de Timor-Leste.

« Nove subestacbes que reduzem a voltagem, localizadas nas capitais de distrito de
Timor-Leste, Estas subestacdes irdo permitir a ligagaoe as linhas de distribuigdo de 20 kV
existentes.

» Um centro de controlo localizado na subestacao de Dili.
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1 As linhas de transmissao e as subestagdes estao a ser construidas pela entidade China
Nuclear Industry 22nd Construction Company Ltd (CNI22).

2 As centrais eléctricas serdo construidas pela entidade Puri Akraya Engineering Limited. Os

motores serdo da Wartsila do tipo VW18V46, preparados, inicialmente, para combustivel

liquido leve ou pesado. Poderao ser, posteriormente, convertidos para gas natural.

Os trabalhos serdo supervisionados pela joint venture ELC & Bonifica S.p.A.

A operacdo e manutengéo das centrais eléctricas ficara, por um periodo de 5 anos apos a

construcio, a cargo da entidade Wartsila.

5. A operacao e manutengio do sistema nacional de transmissao ficara, por um periodo de 1
ano apos a construgao, a cargo da entidade CNI22.

W

Na sequéncia de discussbtes com ELC & Bonifica, a entidade Warisila foi questionada sobre se
estava preocupada com as condigdes da carga ligeira que se irdo verificar nos primeiros anos de
operacio das novas centrais eléctricas. As dimensdes definidas nas novas centrais eléctricas serao
muito grandes comparativamente com a carga do sistema. Por exemplo, para uma carga no
sistema de 30 MW com trés conjuntos operar na central eléctrica, a carga média por maquina sera
10MW. ou, aproximadamente, 60% da capacidade dos motores. Taxas elevadas de desgaste
podem ocorrer quando motores a diesel de grande porte operam com cargas ligeiras. A ELC &
Bonifica afimou que a Wartsila estava perfeitamente ciente das condicdes de carga e que estava
confiante gue o referido regime néo iria danificar os seus motores.

Os aspectos técnicos relacionados com ©s trabalhos de construcdo em cursoc nao se encontram
abrangidos pelo ambito do presente relatério. Contudo, foram identificados diversos aspectos que
terao impacto directo nas operagbes da EDTL. Esses aspectos sdo detalhados de seguida.

3.4.4, Operacdo ¢ manutengdo do sistema nacional de transmissao

O periodo de 1 ano gue se ancontra actualmente planeado para a operacao e manutencac do
sistemna nacional de transmissio por parte do construtor ndo se revela adequado para a EDTL
desenvolver capacidades para assumir estas funcdes. A EDTL ird necessitar de mao-de-obra
adicional, formacao extensa, novos equipamentos e ferramentas € novas dotacbes orgamentais
para poder assumir estas fungoes. S30 ainda necessarias decisbes governamentais significativas,
nomeadamente a aprovagio de niveis alargados de mao-de-obra, de dotagbes orgamentais
adicionais, o desenvolvimento de sistemas de gestao € disponibilidade para o aprovisionamento.

Se este trabalho nao for cuidadosamente planeado e executado, existe um perigo significativo de a
EDTL nao ter capacidade para operar € manter o sisterna de transmissao de forma eficaz. Em
resultado de tal situagdo, poderiam surgir falhas técnicas, as quais poderiam ter um impaclto
negativo no conceito de um sistema de electricidade robusto e fiavel que se encontra incorporado
nos trabalhos actualmente contratualizados.

Recomendagao

Deve ser tida em consideragéo a contratagao, com o construtor ou com outra entidade qualificada,
da operagio e manutengao das linhas por um periodo de 5 anos apos a construgcdo. Apos este
periodo, a EDTL ja devera ter desenvolvido internamente as competéncias necessdarias para
desempenhar estas fungoes.
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3.4.5. Ligagdes entre as novas subestacdes e sistemas de distribuicdo de 20 kV
actualmente existentes

Ate ao momento ainda nac foram desenhadas as ligacbes entre as novas subestacies e os
sistemas de distribuigdo actualmente existentes. Foi confirmado que ainda nao houve sequer uma
discussao preliminar entre a ELC & Bonifica e a Manitoba, em representacao da EDTL, sobre o que
tem de ser feito. Adicionalmente, torna-se evidente que esta acgao nao é vista, de momento, como
uma priondade por parte da ELC & Bonifica. Se este trabalho nao for desenvolvido rapidamente e
0S recursos contratuais para a constru¢ao das infra-estruturas nao forem obtidos, o novo sistema de
transmissao ndo estara em condigdes de operar quando terminar a sua construcao. Isto porque nao
existira uma ligagao fisica entre as novas subestaces e os sistemas existentes.

A situagao em Dili € a mais urgente. A nova subestacio foi localizada no extremo oriental da cidade,
praticamente o mais distante possivel da fonte de distribuicio do actual sistema de distribuicio em
Comoro. Esta situag@o ira tornar a integragdo da nova subestacdo nos alimentadores de
distribuigao de 6 x 20 kV existentes bastante dificil. Aparentemente, a localizagcdo da subestacdo foi
definida sem ter sido considerada a dificuldade de ligagdo entre a mesma e o sistema de
distrbuic@o existente. A situagdo € ainda mais complicada em virtude da aparente auséncia de
direitos de passagem apropriados entre a subestacio e a regido ocidental, onde tera se ser feito o
Interface de ligagao aos alimentadores existentes.

Torna-se igualmente aparente que existe um numero insuficiente de disjuntores incorporados no
desenho actual da nova subestacdo. Foram previstos 6 disjuntores, um dos quais sera usado para
ligar a nova linha a Aileu e a Gleno. Ficam, assim, 5 disjuntores disponiveis para alimentar Dili.
Actualmente existem 6 alimentadores de distribuicdo, sendo necessarios mais para gerir de forma
satisfatoria a sempre crescente carga na cidade.

Outros aspectos da nova subestacdo sugerem que a mesma foi planeada para dar resposta a uma
procura crescente durante um longo periodo de tempo. Contudo, a limitacdo ao nivel dos
disjuntores coloca uma restrigo ao crescimento futuro. Enquanto a subestacéo se encontra em
construcao, deveriam ser adicionados 4 disjuntores.

Recomendacao

* Recomenda-se que, ao nivel de todas as subestagdes que estdo a ser construidas, sejam
empreendidas acgbes urgentes com vista ac planeamento e desenvolvimento do
aprovisionamento para as ligagées entre as 9 novas subestacbes e os alimentadores de
distribuigciao de 20 kV existentes.

« Recomenda-se que o numero de disjuntores de alimentacdo seja revisto em todas as novas
subestagoes, de modo a determinar se s$&0 adequados.
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3.4.6. Interligacdo entre a central eléctrica de Comoro €0 sistema nacional de transmisséo

A entidade ELC & Bonifica declarou que a central eléctrica de Comoro ndo ficara interligada com ©
novo sistema nacional de transmiss&o. Contudo, a EDTL e a entidade contratada para gerir

continuam com a construcao da nova capacidade de geragac em Comoro (motores a diesel de 4 x 5
MW de velocidade media).

Estas duas visdes encontram-se em conflito directo entre si, tendo a capacidade de originar o

desperdicio de uma quantia consideravel de dinheiro. As seguintes opgbes apresentam-se,
aparentemente, como solugoes para a resolug&o deste conflito:

e Acordo sobre uma estratégia para a interligagao entre Comoro € O sistema nacional de
transmissao.

« Cancelar o projecto de aumento de geragao em Comoro e tomar a decisdo de nao interligar
Comoro com o sistema nacional de transmissao.

e Prosseguir com a construg@o da unidade de geracio de 4 x 5 MW para Comoro, porém
coloca-la num armazenamento coberto seguro para possivel uso futuro noutro local. Decidir
nao interligar Comoro ao sistema nacional de transmissao (de notar que parte desta
unidade pode ser adequada para Oecussi no longo prazo).

Recomendagao

Recomenda-se que a questio da interligagao da central eléctrica de Comoro ao sistema nacional
de transmissdo seja resolvida e que, dependendo da decis@o, sejam empreendidas acgoes
adequadas relativamente ao actual projecto de aumento de 24 MW na capacidade da central
eléctrica de Comoro.

347 Transformadores de reserva para as subestagdes de 150/20 kV

Os transformadores das subestagbes que se encontram em construcao ndo tém folga em termos de
capacidade instalada. Em Dili vao existir dois transformadores, porém ambos serdo necessarios
para dar resposta a cargas entre 31,5 MVA e 63 MVA. Em todas as outras subestacoes existira
apenas um unico transformador de 31,5 MVA, 20 MVA ou 10 MVA,

Embora a probabilidade de um transformador falhar seja baixa, as consequéncias de tal falha nas
circunstancias atras descritas serdo drasticas. O fornecimento de electricidade as localidades
alimentadas pela subestagdo afectada seria completamente cortado até a obteng8o de um NOVO
transformador, ou entdc durante o periodo em que © transformador estaria fora do pais a ser
reparado. A Unica excepgao a esta situacdo seria Dili, onde a capacidade seria reduzida para
metade, o que poderia originar interrupgac No fornecimento a alguns clientes.

Adicionalmente, estes transformadores séo pesados € dificilmente transportaveis nas estradas
deterioradas de Timor-Leste. E altamente improvavel que um transformador pudesse ser reparado
em Timor-Leste na eventualidade de uma fatha interna grave.

Existern diversas estratégias para providenciar transformadores de reserva para as referidas
subestacoes, sendo, contudo, recomendadas as seguintes:

e Um transformador adicional de 31,5 MVA deveria ser adquirido, colocado em Baucau e
ligado a subestagao em paralelo com O unico transformador actualmente previsto.

« Um transformador adicional de 20 MVA deveria ser adquirido, colocado na subestacao de
Suai e ligado & subestagdo em paralefo com o unico transformador actualmente previsto.
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Notas relativamente aos transformadores de reserva:

1.

Os transformadores de reserva deveriam, preferencialmente, ser colocados em
subestacgdes juntamente com transformadores da mesma dimenséo.

Os transformadores de reserva deveriam ser mantidos ligados e a operar em paralelo com
os transformadores existentes. Esta &€ a melhor forma de os manter em boas condicdes

operacionais.

A instalacao dos transformadores ira requerer aparelhagem adicional ao nivel dos 150 kV
e 20 kV, assim como uma baia para o transformador de reserva. Este trabalho seria
executado de forma mais conveniente se tal sucedesse no decurso dos trabalhos de
construgcao no local, implicando uma alteragdo ao contrato celebrado com a entidade

CNI22.

E mais légico colocar um transformador de reserva de 31,5 MVA em Baucau do que em
Dili, uma vez que Dili ja tem dois transformadores. Assim, a falha de um transformador
neste local podera causar restricbes no fornecimento, mas nao uma interrupgao completa
do mesmo.

E mais 16gico colocar o outro transformador de reserva na parte sul da ilha, uma vez que,
na eventualidade de falhar um transformador nesta regido, n8o seria necessario
transportar o transformador de reserva através das montanhas.

Deve ser fido em consideragao que as falhas dos transformadores nos trépicos s3o mais
frequentes em virtude da chuva intensa (fugas de agua para o transformador) e a maior
incidéncia de trovoes, os quais sdo 0 maior risco para os transformadores.

Recomendagio

Recomenda-se a obtencdo de dois transformadores de reserva de 150/20 kV, devendo ser
instalados nas novas subestagdes que se encontram actualmente em construcéao.
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3.5. Distribuicio de electricidade

O sistema de distribuicdo de electricidade transporta a energia eléctrica da central (no caso dos
sistemas pequenos como os usados em distritos e sub-distritos) ou de uma subestagao grande para
o abastecimento dos clientes. Consiste numa rede de alimentadores de alta voltagem mais
compridos que fornecem as subestagoes de distribuicio, as quais sao transformadores que tornam
a voltagem da electricidade adequada ao formnecimento aos lares individuais e ao comércio (baixa
voltagem). Uma consideragéo importante relativamente ao sistema de distribuigcao tem a ver Com o
facto de este ser essencialmente independente do sistema de geragdo de electricidade podendo,
consequentemente, os desafios no seio deste elemento do sector ser abordados de modo
independente dos desafios relacionados com & geracao.

3.5.1. A rede de distribuicédo

Os sistemas de distribuicio de electricidade em Timor-Leste sio semelhantes nas éreas urbanas e
rurais, compreendendo, essencialmente, 0s seguintes elementos:

e alimentadores de 20 kV que se estendem pelas localidades e areas rurais adjacentes, a
partir das centrais eléctricas

e subestacdes de transformacéo que convertem electricidade de 20 kV para 400 volts

e linhas de baixa voltagem (400 voits) localizadas na maior parte das ruas

« ligacbes de servigo aos clientes, incluindo contadores de consumos

Em muitas areas, os sistemas encontram-se sobrecarregados, nao tendo sido adequadamente

mantidos {em particular desde 1999), encontrando-se, conseguentemente, em condigdes
debilitadas.

A falha na abordagem destes assuntos ira conduzir a severas interrupcdes no fornecimento de
electricidade, ainda que os problemas na geragdo de electricidade estejam completamente
resolvidos. Os problemas serdo, provavelmente, caracterizados por: (a) um aumento da frequéncia
das interrupcdes no fornecimento de electricidade, & medida que os sistemas ficam
sobrecarregados; (b) um aumento da frequén cia das interrupgbes no fornecimento de electricidade
durante as tempestades gue ocorrem na epoca das chuvas, devido ao crescimento das arvores
junto aos fios, e (c) deterioracéo geral do desempenho do sistema, em virtude de um deficiente
controlo da voltagem nas redes de baixa voltagem. Este ultimo aspecto ira resultar em danos
adicionais ao nivel dos equipamentos dos clientes e na impossibilidade de alguns equipamentos
dos clientes operarem correctamente.

Recomendagao
Estes sistemas carecem, geralmente, de atengao nas seguinies areas:

+» Revisdes e reparagdes extensas.

e Manutencgdo de rotina numa base permanente.

Controlo permanente do crescimento das arvores: identificAmos uma situagac em que um
projecto de desbaste de vegetagao, que envolvia pessoal e equipamento durante 6 meses,
foi cancelado em virtude de os pregos solicitados serem superiores aos montantes
aprovados/orgamentados.

e« Aumento de transformadores e linhas de baixa voltagem para a melhoria da qualidade da
electricidade. Geralmente, as flutuagdes de voltagem nas redes de baixa voltagem
excedem largamente os niveis dos aparelhos eléctricos. Esta situacao representa um fardo
adicional para os clientes que, assim, suportam os custos associados as avarias eléctricas
causadas pelo fornecimento de voltagens baixas € ao mau desempenho dos aparethos
electricos.

« Aumento dos sistemas para permitir um crescimento da carga.

e Melhorias na aparelhagem de alta voitagem e mecanismos de proteccdo eléctnca na
maioria das centrais eléctricas.

352 Envolvimento do sector privado na rede de distribui¢ao

Anteriormente, a rede de distribuicdo foi expandida, reparada e mantida apenas pela EDTL.
Recentemente, tem-se verificado um envolvimento crescente do sector privado. Os fornecedores
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tém sido, com frequéncia, indicados directamente pela Secretaria de Estado da Electricidade, Agua
e Urbanizag&o e ndo pela EDTL (ver secgdo 4.2.3).

As vantagens do desenvolvimento do sector privado ao nivel da rede de distribuicao incluem:

¢ estimulo ao tecide empresarial local
criacao de eficiéncias na rede de distribuicéo

« permite @ EDTL o enfoque nas actividades essenciais de geracdo de electricidade e
transmiss&o

¢ desenvolvimento de uma cadeia de fornecimento de reservas de inventérios estratégicos
através do sector privado, potencialmente com um custo mais reduzido para o Governo

Os riscos incluem:

* Acontratagao de cidad&os locais, os quais podem néo possuir requisitos do sector e ndo ter
conhecimentos tecnicos necessarios para executar o trabalho, e de intermediarios, o gue
podera resultar em maus desempenhos contratuais e qualidade inferior aos padrdes.

* A qualidade do trabalho efectuado pelos fornecedores nao sera consistente com o
requerido pela EDTL, particulamente se esses fornecedores ndo sao identificados com o
envolvimento da EDTL.

» Quando os processos de aprovisionamento ndo sao seguidos de acordo com o regime de
aprovisionamento, existe o risco de nao obter qualidade coincidente com o preco pago.

O envolvimento do sector privado deve facilitar a criagao de emprego local.

Recomendacgao

» Os fornecedores dever&o ser designados pela EDTL e deverdo trabalhar directamente sob
a sua supervisio.

e Quando os cidadios locais contratados ndo possuem requisitos do sector e n3o tém a
pericia técnica necessaria, o Governo deve proporcionar formacdo e assisténcia no
desenvolvimento da comunidade empresarial iocal.

3.5.3. Transporte para as operagdes de distribuigdo

De modo a desempenhar as suas fungdes adequadamente, o pessoal da distribuicao deve ter uma
mobilidade elevada. Isto porque os sistemas de distribuicio estio espalhados ao longo de grandes
areas geograficas. Adicionalmente, as ferramentas, pegas e equipamentos de que necessitam para
o seu trabalho sdo volumosos e pesados. Consequentemente, nao conseguem operar de forma
eficiente, salvo se tiverem transporte adequado. Os veiculos da EDTL (forma ideal de transporte
dos engenheiros afectos a distribuicio) ainda sdo escassos. Ainda assim, esta situagao melhorou
consideravelmente nos ultimos 2 anos.

Em alguns distritos, existe apenas um veiculo para dar apoio a totalidade das operagdes da EDTL
nesses distritos. O veiculo ¢ utilizado para todos os propésitos, incluindo o apoio a sistemas
electricos de diversos sub-distritos com as suas proprias centrais eléctricas e de diversos
sub-distritos abastecidos por longas linhas de distribuigdo de 20 kV. Qutros propdsitos incluem 3
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A maior parte dos veiculos ndo se encontra em condicdes de uso e ndo existe qualquer programa
regular de manuteng@o e reparagdo dos mesmos. Esta situacdo é altamente insatisfatoria e
prejudica a capacidade do pessoal da EDTL desempenhar as suas funcées.

Recomendacgao

A EDTL deve ser dotada de veiculos apropriados, assim como de equipamento gue permita
expandir, reparar e manter as linhas de distribuicdo. Adicionalmente. devera ser implementado um
programa de reparaco e manutencio dos velculos.

3.6. Ligacdes aos clientes

Os servicos de ligagao aos clientes traduzem-se nas dreas em que os clientes entram em contacto
com o fornecedor de electricidade. Habitualmente, os servicos de ligagdo aos clientes incluem o
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» A ligacdo do servigo entre as correntes de baixa voltagem existentes nas ruas € as
instalacbes dos clientes.

e Os contadores de electricidade que registam 0s CONsUMos dos clientes.
O sistema de facturacao que regista os dados dos clientes e gera facturas.

e Afungdo de cobranga através da venda de fichas de consumos pré-comprados ou através
da cobranca directa de créditos de clientes.

e Os servicos de ligagao e desconexao.

e Resposta as questdes dos clientes e as comunicacdes de avanas.

e Outros servicos de valor acrescentado, tais como o aconselhamento ao nivel da eficiéncia
gnergetica.

Conforme de seguida detalhado, & ainda necessaria uma grande quantidade de trabalho para
garantir as medigbes de consumos, a facturacao e os sistemas de recuperagao de dividas atraves
do pais. Contudo, tem sido registado um progresso consideravel nos ultimos anos em resultado de
numerosos programas. Esses programas devem ser mantidos e apoiados.

Por exemplo, o programa “Return to User Pay” estabelecido em 2008. Este programa foi desenhado
para controlar a procura de consumos, sendo a sua implementagao critica para controlar o roubo de
electricidade, o qual se desenvolve atraves de praticas como iludir medigoes, ligagdes ilegais e
intimidacao. Este programa testemunhou um pequeno crescimento no numero de clientes de
pré-pagamento activos, 0s quais, actualmente, ascendem a 16.575. Estes representam,
aproximadamente, 70% do total de clientes da EDTL. Este programa tem experimentado inUmeros
atrasos em resultade da escassez de matenais.

O recurso a consumos pré-pagos tem sido muito bem sucedido na mudanga da percepgao do
ptiblico relativamente a necessidade de comprar electricidade, devendo ser mantido. As cobrangas
melhoraram igualmente nos uliimos anos. Um esforco neste sentido deve igualmente ser mantido.
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3.6.1. Estrutura das tarifas

O Governo estruturou as tarifas actuais tendo em consideragdo as necessidades sociais de
Timot-Leste. O custo inicial mensal para clientes residenciais para os primeiros 20 kWh ascende a 5
céntimos/kWh.

A tarifa do estrato superior residencial de 12 céntimos/kWh constitui um bom compromisso entre a
capacidade de pagar e o custo de produgdo. A tarifa para o sector empresarial & representativa do
custo da electricidade em todo o mundo. A actual tarifa para o sector empresarial é:

* Peguenos Clientes (0-1000 kWh/més) 15 céntimos/kWh
« Clientes Médios (1000-3600 kWh/ més) 20 céntimos /KWh

¢ Grandes Clientes (acima de 3600 kWh/ més) 24 céntimos /kWh

Contudo, ainda que os sistemas de medicac de consumos e de facturagéo garantam a facturacgio
de toda a electricidade consumida, estas tarifas revelam-se claramente insuficientes para permiir a
recuperagao dos custos. Actualmente, aproximadamente 30% da electricidade produzida
encontra-se a ser contabilizada. Os restantes 70% estao relacionados com perdas técnicas através
da transmiss&o, ligagbes ilegais e consumos n&o pagos e nao contados.

3.6.2. Servi¢o de medicdo de consumos

Existe um sistema de transmiss3o inteligente eficaz implementado em Comoro, o gual mede com
rigor a geragao de electricidade e a produgdo através do registo de dados. Contudo, tal ndo cobre o
consumo de electricidade, o qual apenas pode ser verificado através de contadores existentes nas
instalagbes dos clientes. A maior parte dos clientes da EDTL em Dili tem contadores de
electricidade instalados nas suas instalagfes, o que ndo sucede com muitos dos consumidores dos
distritos e sub-distritos. Enquanto se tem verificado uma pratica tradicional de os clientes iludirem os
contadores em Timor-Leste, a entidade Manitoba relata que a situacao esta a melhorar.

A instalag&o de cabos protegidos (cabos onde o fic neutro estéd enrolado a volta do fio activo,
tornando muito mais dificil aos clientes a interferéncia na ligaco) contribuiu para esta melhoria. O
Uso de consumos pré-pagos e a disponibilizacdo de fichas associadas também gjudou. Contudo,
existem apenas 3 locais de compra de fichas associadas ao sistema de consumos pre-pagos, as
quais estdo localizados em Caicoli, Comoro e Bekora. Aproximadamente 70% dos clientes da EDTL
sao clientes de pré-pagamento. Nao existem instalacées de pre-pagamento disponiveis fora de Dili.

Actualmente ndo existe qualquer politica dirigida as complexidades das medi¢des de consumos em
Timor-Leste. Por exemplo, um edificio multi-uso, como um bloco de apartamentos ou um hotel, ira
requerer um sistema de medicdo de consumos que apure razoavelmente o consumo de
electricidade por unidade (por exemplo, existindo um contador em cada apartamento), de modo a
facilitar a alocagdo dos débitos de electricidade as diferentes unidades.

Recomendacgao

Rocamendamns ~na

T Bl e e R -

* Sejam expandidas as instalagdes associadas ao pre-pagamento (disponibilidade de fichas) a
outras areas fora de Dili, assim que os contadores sejam instalados nos distritos e sub-distritos.

e Deve ser planeada uma politica com vista a implementacdo de contadores em compostos com
unidades multiplas, tais como, por exemplo, apartamentos e hoteis.
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3.6.3. Ligagdes ilegais

A EDTL empreendeu um programa denominado “Rewiring”, num esforgo de voltar a ligar todos 0s
cabos danificados aos locais utilizando cabo concéntrico. De acordo com os relatornos operacionais
da EDTL, as areas cobertas por cabo concéntrico apresentam uma taxa de ligagoes ilegais de 10%,
enquanto essa taxa ascende a 70% nas areas cobertas por cabo normal. Contudo, a EDTL tem
experimentado inumeras dificuldades na aquisicao de cabo concéntrico €, como resuitado, em Abril
de 2009, foi tomada a decisao de enveredar pelo uso de cabo regular, ao invés do uso de cabo

concéntrico. Esta decisdo contribuiu para © problema actualmente enfrentado pela EDTL
relacionado com ligagdes ilegais.

Recomendagao

Devera haver uma dotagdo adequada de fundos destinados a aquisi¢éo de cabo concéntrico, de
modo a permitir a conclusao do programa “Rewiring”. Tal programa ira reduzir as ligacbes ilegais e
impulsionar as receitas da EDTL.

3.6.4. Programa para a reinstalacéo de contadores

A Manitoba e a EDTL estao actualmente a implementar o programa "Return to User Pay", referido
atras, com vista a reinstalag2o de contadores eléctricos. Este programa, que se iniciou em Dili,
estando ainda por implementar noutros distritos, pretende dar resposia a:

Ligagdes ilegais ao sistema da EDTL.

Manipulagio dos contadores de consumos.

Outros problemas relacionados com a ligagao a clientes/medigao de consumos, tais como
contadores inoperacionais, mudanga de contadores convencionais para contadores com

pré-pagamento € reinstalacdo de correntes nao contadas através da utilizagao de cabos
co-axiais, aos quais é mais dificil aceder.

Recomendagao

A actual reinstalacao de contadores em Dili devera estender-se a todos os distritos e sub-distritos,

comegando por Baucau. O programa devera ser suportado por financiamento adequado e por uma
campanha educacional.
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3.7. Recursos humanos

Para que o servigo eléctrico funcione eficientemente, é importante que a forca de trabalho da EDTL
seja eficazmente gerida.

A EDTL tem, actualmente, 410 funcionarios, devendo ser disponibilizados fundos suficientes para
garantir que as caracteristicas associadas a um ambiente de trabalho eficaz estao presentes na
EDTL. Constituia uma das fungdes oficiais do Utilities Board a admissdo e a demissdo de
funcionarios dos quadros da EDTL. Contudo, tal érgdo ndo chegou a ser formado, recaindo
actualmente esta fungdo no Governo. Deve ser dada especial atencéo ao seguinte.

3.7.1. Capacitagdo dos recursos humanos

Actualmente existem quatro funcionarios da EDTL que se encontram destacados na Tailandia e na
Indonesia. Esta ainda a ser implementado um programa de capacitacdo de recursos humanos.
Trata-se de um passo positivo no sentido certo, devendo fundos adicionais ser disponibilizados com
vista a formacgao e ao desenvolvimento dos funcionarios da EDTL, tendo em particular atencdo as
competéncias tecnicas que sa8o necessarias no sector eléctrico.

A EDTL deve continuar a aproveitar os numerosos projectos de investimento que estao actualmente
a ser desenvoividos para o sector eléctrico por parte de especialistas internacionais na industria.
Deve ainda aproveitar para garantir que os seus funcionarios beneficiam dos mesmos. Tal pode ser
alcancado atraves da focalizag&o, numa primeira etapa, nas competéncias associadas ao servico
de electricidade, através de treino e, depois, desenvolvendo os funcionérios através de formacao e
destacamentos, que permitam satisfazer as necessidades de longo prazo da EDTL.

A avaliagdo do desempenho continua a ser importante apds a conclusao do primeiro programa de
avaliacao dos empregados em Abril de 2008. A implementagio de uma cultura de avaliacGes de
desempenho ira requerer um esforgo significativo para garantir que o pessoal compreende e
reconhece os propositos das avaliagbes do desempenho.

Recomendagao

A EDTL deve continuar o seu enfoque na realizagio de avaliacdes de desempenho regulares e no
reforco de uma cultura de desempenho.

Adicionalmente, o Governo deve canalizar para a EDTL uma parte razoavel do orgcamento
relacionado com a capacitagéo de recursos humanos. De acordo com a seccdo 3.1.2, 0 papel da
entidade contratada para gerir no desenvolvimento da capacitacido de recursos humanos deve ser
revisto €, se necessario, implementado em conformidade com o novo contrato.
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3.7.2. Saude e seguranga no trabalho

Nio existe evidéncia de um sistema coerente de saide e seguranga no trabalho no ambito da
EDTL. Saude e seguranga no trabalho constitui uma area de disciplina que afecta qualquer
organizagio por todo o mundo, sendo extremamente importante para a EDTL. O objectivo dos
programas de saude e seguranga no trabalno consiste em promover um ambiente de trabalho
seguro e, como efeito secundario, pode ainda proteger colegas de trabalho, familiares,
empregados, clientes, fornecedores e outros membros da sociedade que sdo afectados pela
envolvente da EDTL.

Durante o ano ocorreram alguns incidentes relacionados com satde e seguranga no trabalho,
como, por exemplo, em 12 de Setembro de 2009, 0 caso de um homem que, quando tentava cortar
a corrente na area onde se encontrava a trabalhar, sofreu queimaduras de primeiro e segundo grau
e ferimentos que levaram a uma intervengao cirargica.

Os empregados e a sociedade devem ter consciéncia que qualquer forma de energia, quando nao
controlada ou utilizada apropriadamente, pode resultar em sério perigo para agueles que a usam.
Adicionalmente, os riscos inerentes a energia electrica podem incluir uma variedade de perigos, que
incluem choque eléctrico, queimaduras, danos neurolégicos, danos psicologicos € fibrilagao
ventricular que pode resultar na morte.

Recomendacgao

A EDTL deve introduzir uma politica abrangente de saude e seguranga no trabalho, que a
transporte para um patamar correspondente aos padroes minimos do sector.

Adicionalmente, deve ser estabelecida uma campanha com vista a alertar os empregados e a
sociedade para os perigos da electricidade.
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3.8.  Sistemas operacionais

Existem oportunidades para melhorar muitos dos sistemas operacionais que suportam as
operagbes diarias da EDTL. Como complemento, segue-se um resumo das oportunidades nao
identificadas antenormente no relatério:

Armazenagem, Pecas de Reserva e Registo: A existéncia de pecas de reserva a todos os niveis
das operagdes da EDTL requer revisio e melhoria constantes. Constata-se que esle aspecto tem
melhorado nitidamente nos dltimos dois anos. Tal aplica-se a pecas de reserva para equipamento
de geragao, equipamento de distribuicdo, equipamento de medigdo de consumos e veiculos
motorizados. E essencial a existéncia de sistemas de registo de pegas de reserva apropriados.

Ferramentas e Equipamentos de Teste: A existéncia de ferramentas e equipamentos de teste a
todos os niveis das operagbes da EDTL requer revisdo e melhoria constantes. Constata-se que este
aspecto tem melhorado nitidamente nos Ultimos dois anos. Tal aplica-se a ferramentas e a
equipamento para a geragao, distribuicdo e areas de ligacdo aos clientes.

Sistemas de Comunicagdo para as Operagdes: Este aspecto, relativamente aos distritos e
sub-distritos, foi tratado noutra sec¢3o do presente relatério. A guestdo relativa a adequacao das
comunicacgdes técnicas em Dili requer investigacao.

Alojamento do Pessoal: As regras relacionadas com a atribuicdo de alojamento ao pessoal,
particularmente nas areas remotas, ndo sio claras e nao foram investigadas. Este assunto devera
ser analisado, incluindo os aspectos relativos as politicas relacionadas.

Seguranca dos Locais: Alguns locais visitados evidenciavam seguranga. Contudo, muitos outros,
incluindo os que tém armazenagem de combustivel, ndo tém qualquer seguranca. Em alguns casos
seria utit a existéncia de vedagdes adequadas, ac passo que, nos locais mais importantes, é
necessario pessoal para garantir a seguranga. A seguranga sera sempre uma questdo
relativamente a armazenagem de combustivel, contudo, & medida que as pecas de reserva,
ferramentas e equipamentos melhoram, as localizacdes da EDTL irdo conter maiores quantidades
de itens atractivos. A existéncia de segurancga requer uma analise cuidadosa e planeamento e as
solugdes irao variar de local para local.

Equipamento e Vestuario de Seguranga: Foi observada alguma melhoria nesta area nos tltimos
2 anos. A Gerencia da EDTL necessita manter-se alerta acs padrées minimos do sector gue sdo
universaimente aceites nesta area.

Sistemas de Salde e Seguranga no Trabalho: Nao existe evidéncia de um sistema coerente de
saude e seguranca no trabalho no ambito da EDTL. Este assunto deveria ser resolvido de modo a
transportar a EDTL para um patamar correspondente aos padrdes minimos do sector.
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Recomendagao

Devera continuar a desenvolver-se um conjunto de revisdes aos sistemas e processos operacionais
da EDTL, de modo a garantir que as operagdes futuras séo eficientes. Tais revisdes devem pemitir
a identificacao de oportunidades para melhoria e, conjuntamente com a Geréncia, a apresentacao
de planos de acgdo para dar resposta a eventuais deficiéncias identificadas. Os seguintes sao
exemplos de revisdes que poderiam ser efectuadas:

Armmazenagem, Pecas de Reserva e Registo
Ferramentas e Equipamentos de Teste
Sistemas de Comunicagio para as Operagoes
Segurang¢a dos Locais

Equipamento e Vestuario de Seguranga
Sistemas de Satde e Seguran¢a no Trabalho
Alojamento do Pessoal
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3.9. Logica empresarial

Actualmente, as estruturas de controlo interno, processos operacionais e processos contabilisticos
nao estao a atingir os objectivos estabelecidos no Decreto-Lei n® 13/2003, nem os objectivos do
Governo de Timor-Leste.

A implementacdo da grelha nacional de electricidade e dos novos geradores de electricidade
constitui uma oportunidade para o Governo melhorar a eficacia e a eficiéncia das operacdes e dos
controlos.

Uma logica empresarial pode proporcionar ao Governo a oportunidade de melhorar as operacgdes,
0s processos contabilisticos e os controlos internos da EDTL.

3.9.1. Principios de uma logica empresarial

Existem diversas definicbes de légica empresarial, contudo, geralmente, os principios de uma légica
empresarial incluem:

» Adopgao de praticas comerciais operacionais

e Cobranc¢a pelos servigos prestados

= (Objectivos claros e nZo confiituantes

» Responsabilidade pela gestao, autonomia, autoridade e responsabilizacdo perante terceiros

3.9.2. Fases da implementacgéo de uma logica empresarial

Os govermnos que escolhem este caminho, adoptam, geralmente, uma abordagem faseada. Taf
abordagem inclui:

 Em primeiro lugar, a criacdo de uma organizacao comercial profissional:

¢ Em segundo lugar, a adopgdo de uma abordagem comercial ac nivel da gestdo e do
planeamento e o estabelecimento de relagdes contratuais comerciais com clientes e
fornecedores — (6gica empresarial parcial;

 Em terceiro lugar, permitindo concorréncia, através da qual os clientes podem escolher o
fornecimento — I6gica empresarial completa.

Claramente, a |ogica empresarial completa no contexto da EDTL nao pode ser estabelecida para
um futuro previsivel. Contudo, a légica empresarial parcial pode ser alcancada no futuro imediato.

3.9.3. Componentes da ldgica empresarial da EDTI,

Os componentes chave da légica empresarial da EDTL incluem, sem estarem limitados aos
mesmos, 0s seguintes aspectos:
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3.9.4. Responsabilizacdo e autonomia da gestdo

O Governo deve estabelecer um conjunto de direcgbes politicas para a EDTL, sem, contudo, estar
envolvido nas politicas operacionais detalhadas e na gestao do dia-a-dia. As partes chave incluem:

Ministro das infra-Estruturas

O Ministro das Infra-Estruturas estabelecera as direcgbes politicas estratégicas da EDTL. Os
objectivos, natureza e ambito das principais actividades da EDTL e das actividades nao comerciais
serdo especificados num contrato anual de desempenho.

Para garantir que a Geréncia ¢ inteiramente responsabilizada pelo desempenho da entidade, o
Ministro das Infra-Estruturas ndo se devera envolver na gestdo do dia-a-dia ou nas politicas
operacionais detalhadas da EDTL.

Ministro das Financas

O Ministro das Financas desempenhara um papel politico chave, com efeitos no desempenho
financeiro e econdémico da EDTL.

Secretario de Estado da Elecincidade, Agua e Urbanizacao

O Secretario de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagao é o responsavel ultimo peia operagao
eficaz do departamento no seu todo.

Utilities Board
O Utilities Board ira providenciar uma direcgao estratégica para a EDTL.

Geréncia

Um nivel elevado de autoridade e autonomia da Geréncia ira proporcionar incentivos apropriados
para que a gestdo maximize a eficiéncia das suas operagbes e melhore o retorno economico.

Contrato de desempenho

Antes de cada exercicio economico, as expectativas e requisitos do Governo serao claramente
definidos num contrato anual de desempenho formal que devera envolver todas as partes chave. A
duracdo do contrato devera ser de trés anos, de modo a dar tempo suficiente para a capacitacao
dos recursos humanos.

Os detalhes do contrato deverdo ser acordados entre todas as partes, ou seja o Ulilities Board, ©
Secretario de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagao, o Ministro das Infra-Estruturas e o
Ministro das Finangas. O contrato sera revisto e renegociado anualmente.

3.9.5. QGestdo do desempenho

Uma autonomia significativa na definicio de objectivos comerciais proporciona a Gereéncia da EDTL
incentivos para procurar ganhos de eficiéncia. Contudo, devera existir uma correspondente
responsabilizagio pela operagdo eficaz da EDTL. Um regime de monitonzagao do desempenho
apropriado assegura que a referida responsabilizago é alcancada.
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3.9.6. Precos e subsidios

Normalmente, pregcos de mercado eficientes para 0s servigos sio essenciais para promover uma
escolha economica racional na alocacdo e na utilizacdo dos recursos. As ineficiéncias sio,
geralmente, minimizadas num mercado concorrencial, onde 0s precos devem reflectir o “preco
eficiente” associado ao fornecimento de um bem ou servigo. Na medida do possivel, operar de
acordo com um regime de prec¢os de mercado e critico para o sucesso da reforma de adopcéo de
uma logica empresarial. Contudo, no contexto do sector da electricidade em Timor-Leste, ndo existe
um mercado concorrencial. Assim, um dos principais beneficios da adopg¢do de uma Idgica
empresarial por parte da EDTL consiste na implementagio de processos que capturem com rigor os
custos do sector da electricidade. Tal devera permitir ao Governo a determinacao de uma tarifa
apropriada, assim como ter uma imagem clara dos subsidios associados que sera necessario obter
a partir do orcamento de estado para financiar o sector da electricidade.

3.9.7. Qestdo de activos

A EDTL consiste numa actividade de capital intensivo, pelo que uma légica empresarial devera
Incluir um exame das fabricas e equipamentos, terrenos e edificios, incluindo factores tais como:

« Garantir que o cadastro de activos fixos e 0s registos contabilisticos sdo rigorosos

» Garantir que a vida util remanescente e o valor dos activos sdo capturados e estio
actualizados

» A propriedade, os direitos e as obrigacdes relacionadas com os activos encontram-se
totalmente documentadas
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319 8 (Gestio de recursos humanos

Geralmente, a gestao de recursos humanos no ambito de uma entidade comercializada envolve a
adopcao de padroes referentes as melhores praticas comerciais. A gestdo dos recursos humanos
deve ocorrer no contexto dos principios e padrdes do Governo, para garantir adesao aos padroes
das melhores praticas de igualdade, mérito @ imparcialidade.

3.9.9. Compromissos de servigo aos clientes

Os compromissos de servigo aos clientes consistem em orientacdes que comprometem a EDTL
com © servico aos seus clientes e podem incluir aspectos COMo pregos, niveis de servico e ligagoes,
assim como as obrigacdes dos clientes. Deve ser posto em pratica um sistema transparente que
inclua a publicagio destes compromissos, sob a forma de uma carta para os clientes. Os
compromissos devem ser medidos anualmente, sendo os resultados publicados.

3.9.10. O risco do “status quo”

Na eventualidade de o Governo decidir ndo avangar com o processc de adopgdo de uma l6gica
empresarial para a actividade da EDTL, o investimento substancial actualmente a ser efectuado no
sector da electricidade pode carecer de reparago ou substituiggo muito mais cedo do que o
esperado, uma vez que podem nao estar implementados processos suficientes para monitorizar e
proteger infra-estruturas vitais.

Recomendagao

O Governo deve explorar a opgéo de adoptar uma logica empresarial para a EDTL. A adopgao de
uma légica empresarial &, frequentemente, uma iniciativa de reforma substancial, pelo que deve ser
relevante para os requisitos da populagio e do Governo de Timor-Leste.
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Situagdes detectadas e observagdes relacionadas com
controlos internos chave e procedimentos

contabilisticos
4.1.  Governacio
4.1.1. Auditoria dos relatdrios financeiros

O Artigo 40° do Decreto-Lei n° 13/2003 estabelece o sequinte:

1. As entidades reguladas devem preparar e submeter ac Governo um relatério anual auditado,
incluindo Balango e Contas.

A0 nao obter demonstracdes financeiras auditadas, a EDTL encontra-se a incumprir com o
Decreto-Lei n® 13/2003. Adicionalmente, ao nao ter uma auditoria anual, existe o risco de o relatério
anual preparado conter erros que ndo sio detectados.

Recomendaciao

Devera ser nomeado um auditor externo independente para auditar a informacgéo financeira anual
da EDTL.

4.2. Aprovisionamento

O aprovisionamento é um processo critico para a EDTL, tendo sido prevista a criacdo de uma
unidade de aprovisionamento no seio da EDTL sob a direccéo do Ultilities Board, conforme atras
mencionado na secgdo 3.1.1 (8). O referido 6rgéo nao chegou a criado, © mesmo tendo sucedido &
unidade de aprovisionamento da EDTL. Como resultado, o aprovisionamento da EDTL. encontra-se
a cargo do Ministério das Infra-Estruturas.

A EDTL opera infra-estruturas criticas para Timor-Leste, estando operacional 365 dias por ano.
Consequentemente, o aprovisionamento para o servico de fornecimento de electricidade deve ser
executado com celeridade e pericia. Tém-se verificado diversas questées, conforme evidenciadas
abaixo, que indicam que ©os processos de aprovisionamento n3o estdo a operar da forma
necessaria para suportar os objectivos da EDTL.

Foram identificadas as seguintes questdes especificas:

4.2.1. Principais Contratos de Investimento

Deloifte: Abril 2011

Este relatorio destina-se exclusivamente para a informacio e uso interno do Governo da Repiblica Democratica de Timor-Leste e do
Parlamento Nacional e n3o deve ser utilizado ou invocado por qualquer outra pessoa ou entidade.

50



- Republica Democratica de Timor-Leste
DEIOltte e Revisdo da EDTL

4.2.1.1. Construcio da rede nacional de centrais eléctricas e das suas instalagdes

Em resultado do mau estado do sector eléctrico, o Governo de Timor-Leste celebrou, em Outubro
de 2008, um contrato com a entidade China Nuclear Industry 22nd Construction Co. Ltd (CNi22)
para o desenho, construgéo, teste, entrega, instalagao, pré-comissionamento, comissionamento €
testes de desempenho da grelha nacional de energia eléctrica e das instalagbes relacionadas.
Originalmente, as duas centrais eléctricas deveriam ser localizadas em Manatuto e Same, usando
motores de geracéo recondicionados. Este contrato considerava o seguinte:

e 91.038.377 USD relativos as centrais eléctricas e instalagdes relacionadas;
o 269.328.570 USD relativos a grelha de electricidade e instalagdes relacionadas;

e« 3.000.000 USD anuais durante cinco anos apds construcio relativos a gestao e
operacio das centrais eléctricas e da grelha

e O aprovisionamento de combustivel ¢ da responsabilidade da entidade CNI22

A contratualizacdo destes servigos ocorreu anteriormente a descentralizagcdo da fungao de
aprovisionamento, tendo, consequentemente, sido revista pela unidade central de
aprovisionamento do Ministério das Financas.

O Governo tomou a decisdo de que as centrais eléctricas e instalagdes deveriam ser fornecidas
pela entidade Puri Akraya e os seus subcontratados, conforme referido na seccao 4.2.1.2.

Verificaram-se diversas alteragbes ao contrato, incluindo:

e« Este contrato foi alterado em Fevereiro de 2009 de modo a reflectir a alieragao nas
assinaturas por parte do fornecedor;

e O contrato foi alterado em Dezembro de 2009 de modo a reflectir a alteragdo de
especificagdes técnicas;

e Encontra-se actuaimente a ser redigida uma alteragdo com vista a reflectir a remogao da
construcio das centrais eléctricas do contrato. S&o apresentados detalhes sobre os
subcontratados no Anexo J. Tal deve ser feito brevemente, uma vez que a néo
apresentacdo de um contrato valido e actual ao Tesouro, quando forem solicitados
pagamentos, pode resultar no indeferimento dos pedidos de pagamento.

Recomendagoes

Contrato

O contratoc com a CNI22 deve ser renovado e, se necessario, alterado com a maxima brevidade de
modo a reflectir:

e A remocao da compra das centrais eléctricas 8 CNI22 e outras circunstancias alteradas.

e A inclusiio dos servicos de gestao das centrais eléctricas e da grelha por parte da CNIZ22,
ap6s a sua construgdo. Uma vez que a CNI22 ja nao ird construir as centrais eléctncas,
deve ser tida em considerac&o a necessidade de alterar os termos e condigdes do contrato
que especificam o papel desta entidade na gest&o das centrais e da rede.

As alteragdes ao contrato devem ser revistas pela unidade central de aprovisionamento do
Ministéric das Finangas, em conjunto com os consultores de engenharia Electroconsult & Bonifica
S.p.A (joint venture). Tal devera garantir que existe consisténcia entre os resultados especificados
nos contratos celebrados com as entidades P uri Akraya e CNI22.
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Deloitte.

Estudo de viabllidade

O Governo deveria considerar a realizagéo de estudos de viabilidade relativamente aos projectos de
maior dimensao. Um estudo de viabilidade inclui, geralmente:

Um estudo dos sistemas

Um estudo do local onde o desenvolvimento ira ocorrer

Um estudo ambiental

Uma revis&o dos planos de servicos e estratégico e um plano de estudos
Uma analise dos requisitos de entrega dos servigos e das relacdes
A identificagcio de opcdes viaveis

A avaliacao das op¢des

A identificagao do ambito total dos trabalhos

Uma estimativa do custo do capital das opcées

As Implicagbes de custos recorrentes

Desenhos

Uma revisdo dos métodos de aprovisionamento

Programa de implementacao

4.2.1.2. Construgdo de duas centrais eléctricas e das instalacdes

Apos a revisao do contrato com a CNI22, conforme descrito na carta do Primeiro Ministro enviada
ao Parlamento Nacional, o Governo de Timor-Leste celebrou um acordo com a entidade Puri
Akraya Engineering Limited (Puri Akraya). A entidade Puri Akraya foi constituida em Agosto de
2010,

O objectivo do contrato consiste na substituicio da construcéo das duas centrais eléctricas referidas
no paragrafo 4.2.1.1. As centrais eléctricas serdo localizadas em Hera e Betano. Este contrato tem
um valor associado de 352.5686.123 USD.

De acordo com os termos do contrato, a Puri Akraya obtém o direito exclusivo por parte da entidade
Wartsila Finland Oy de fornecer equipamentos Wartsila para as instalaces de Hera e Betano,
tendo, posteriormente, subcontratado esta entidade para a constru¢c@o das centrais eléctricas. O
contrato nao especifica quais os papéis da Puri Akraya e dos subcontratados. Ver detalhes sobre a
propriedade da Purt Akraya no Anexo | e a lista de subcontratados no Anexo J.

O desempenho das entidades CNI22, Puri Akraya e dos subcontratados sera monitorizado pelos
consultores de engenharia Electroconsult & Bonifica S.p.A (joint venture ELC/Bonifica).

Processo de contrataciao

No inicio de 2010, de acordo com o Artigo 23°-A do Decreto-Lei 1/2010, a responsabilidade por
assistir o Governo com os grandes contratos recai no Secretariado Tecnlcn de Aprovisionamento,
sob a dependéncia do Primeiro Ministro ou de quem este delegar. Anteriormente a promulgacéo
deste Decreto-Lei, tal responsabilidade recaia sobre o aprovisionamento central do Mlmsterm das
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|espULISdLIIIUEUR geonseinar o Loverno sopre politicas de aprovisicnamento, desenvolvimento de
sistemas e formacéao.

Devido a restrigdes de capacidade, o Secretariado Técnico de Aprovisionamento do gabinete do
Primeiro Ministro teve dificuldades significativas para providenciar assisténcia adequada ao
Governo, conforme previsto na promulgacdo do Decreto-Lei n® 24/2008, o qual introduziu a
legislacac associada a descentralizag@o do aprovisionamento.

Em Agosto de 2010, o Vice Primeiro Ministro demitiu-se e o Secretariado Técnico de
Aprovisionamento deixou de rever contratos. Apés a demissao do Vice Primeiro Ministro, foi emitido
0 Decreto-Lei n° 14/2010 Medidas Temporarias de Aprovisionamento. O Decreto-Lei n° 14/2010

Inciul 0 seguinte:

Artinng 1.°
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Regime temporario de aprovisionamento

1. Os servicos competentes de cada Ministério ou Secretaria de Estado dependente do
Primeiro-Ministro, sdo responséveis pelos respectivos procedimentos de aprovisionamento,
independentemente do valor.

2. No sentido de acelerar os processos de aprovisionamento do Estado, o controfo de
qualidade de cada procedimento é feifo "a posteriori” (post quality control), tendo como
objectivo conseguir a melhor relagdo custo/qualidade.

Artigo 2.°
Aprovisionamento por ajuste directo

Todos os processos de aprovisionamento de valor superior a um mithdo de dolares, em que seja
proposto o recurso a ajuste directo devem ser aprovados pelo Conselho de Ministros.
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Artigo 3.°

Processos de aprovisionamento em curso

Nos processos de aprovisionamento ja iniciados pelo Secretariado Técnico de Aprovisionamento,
este mantém-se responsdvel pelo processo mas os servicos de aprovisionamento de cada
ministério acompanham, de forma intensa, os procedimentos, disponibilizando os recursos tecnicos

e humanos necessarios a respectiva conclusao.

De acordo com as nossas conversas com o Secretario de Estado da Electricidade, Agua e
Urbanizagdo, entendemos que a celebragdo do contrato com a entidade Pun Akraya resultou de
uma adjudicagdo directa. No decurso da nossa revisgo, nao tivemos acesso a qualquer
documentacdo que evidenciasse a existéncia de um processo de consulta de diversos
fornecedores. O contrato foi aprovado pelo Conseiho de Ministros.

4.2.2. Capacidade dos recursos humanos para gerir projectos de grandes infra-estruturas

Existe um grande numero de fornecedores a trabaihar para o Governo no ambito dos novos
geradores de electricidade e do sistema nacional de transmiss&o, incluindo:

e Electroconsult & Bonifica S.p.A Joint Venture

e China Nuclear Industry 22nd Construction Company Ltd
s Puri Akraya Engineering Limited

» 0Os subcontratados das entidades acima referidas

Actualmente, o Governo apresenta uma insuficiéncia de engenheiros qualificados e expernentes de
modo a proporcionar supervisao dos projectos relacionados com infra-estruturas significativas e dos
fornecedores. O Governo esta actualmente a implementar a Agéncia Nacional de Desenvolvimento,

através da qual gestores de projecto irdo supervisionar os fornecedores.
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4.2.3. Aquisi¢cdes sem um processo de consuita publica

Ocorreram aquisicoes por parte do Ministério das Infra-Estruturas, incluindo as relacionadas com o
fornecimento das centrais eléctricas, que néo envolveram a consulta de diversos fornecedores. Os
processos associados a algumas destas aquisicbes nao registaram o envolvimento da EDTL,
embora as mesmas tenham sido financiadas pelo orgamento desia entidade.

Por exemplo, em resultado das nossas conversas com a Geréncia da EDTL, constatamos que os
contratos abaixo descritos se referem a aquisicbes de bens com especificaches técnicas
semelhantes. O primeiro contrato teve associado um processo de consulta de diversos
fornecedores, cujas propostas foram avaliadas, tendo resultado numa poupanga de 166.585 USD.
O segundo contrato, contudo, teve associado um processe gque nao envolveu a consulta de diversos
fornecedores, tendo resultado num prego substancialmente mais elevado.
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Magirus Transformador, LBS e
1 Motoren conector para ¢ sistema
10004861 | 954.500 USD | 787.915USD | parts de distribuicio
2 Scogna Transformadores e LBS e
Unipesoal para o sistema de
10004815 | 950.000 USD | 950.000 USD | y ¢4 distribuigsio
Recomendagoies

e A EDTL deve possuir um processo de aprovisionamenio que seja independente do
Ministério das Infra-Estruturas.

¢ Ao mesmo fempo que processos de aquisicao dirigidos a um unico fornecedor podem
constituir uma solucado de elevada qualidade, permitir o acesso a fornecedores conhecidos
e promover negocios locais, outros processos que envolvam a consulta de diversos
fornecedores, conforme especificado pela legislacio aplicavel, podem originar soluges
menos dispendiosas.

4.2 4, Bens encomendados e recepcionados mas ndo pagos

Nalguns casos, os pagamentos a2o0s fornecedores nao foram efectuados com a recepcao da factura
e o fornecimento dos bens. No caso de um fornecedor, por exemplo, o pagamento processou-se
praticamente com um ano de atraso, uma vez que o pedido de pagamentoc (*CPV"} nao fo
autorizado atempadamente pela Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizag&o, néo
podendo, consegquentemente, os fundos necessarios ser libertados. A correspondente factura
apresenta uma data de Junho de 2009, tendo a autorizagao final do CPV apenas ocorrido em Maio
de 2010. Fornecedores com creditos em atraso terdo menores incentivos para procederem aoc
fornecimento de bens e servigos adicionais a EDTL, o que tera um impacto negativo no processoe de
aprovisionamento de EDTL (menor nimero de fornecedores com intengéo de fornecer a EDTL).
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Recomendagao

e A EDTL deve possuir um processc de aprovisionamento que seja independente do
Ministério das Infra-Estruturas, o qual, contudo, deve estar em conformidade, em todos os
aspectos materialmente relevantes, com o decreto lei relacionado com aprovisionamento.

e Provisoriamente, em virtude da importancia critica do fornecimento de electricidade em
Timor-Leste, assim que as ordens de compra sejam aprovadas pela EDTL, o
correspondente processo de aquisicdo deve ser imediatamente accionado no seio do
Ministério das Infra-Estruturas. Se o Ministério das Infra-Estruturas ndo puder aprovar tais
ordens de compra, deve prontamente informar a Geréncia da EDTL e o fornecedor sobre as
razoes de tal impossibilidade.

4.2.5. Investigacdo a irregularidades no aprovisionamento € nos pagamentos

Verificou-se uma investigacdo efectuada por uma equipa da EDTL e do Ministerto das
Infra-Estruturas que incidiu sobre irregularidades relacionadas com o contrato RDTL — 902189
fornecimento e instalacdo de compressores de ar, no valor de 280.000 USD. As situagbes
identificadas no relatorio da investigagao incluem:

e« A Geréncia da EDTL preparou uma requisicdo de compra que incluia as especificagdes
financeiras e técnicas e uma lista de empresas com condigdes para fornecer os
compressores de ar. Esta requisicao foi aprovada através das assinaturas devidas no seio
da EDTL;

« A requisicdo de compra foi, depois, alterada para que se verificasse a substituicao de
especificacdes técnicas, de modo a que as mesmas coincidissem com as especificagées
técnicas de uma brochura de um fornecedor local,

« A edquipa de investigacio nao conseguiu obter a documentagio da correspondente consulta
de fornecedores;

e Os bens recebidos estavam incompletos e verificou-se a falta de itens importantes.
Contudo, o correspondente relatério referente a inspecgio efectuada na recepgao dos bens
encontrava-se assinado;

A inspecgdo dos bens em questao foi efectuada nas instalagbes do fornecedor e naoc
aquando da sua recep¢ao nos armazens do Governo,

« O fornecedor recebeu o montante total que havia sido contratualizado, apesar de se
verificar a falta de itens aquando da recepgao dos bens.

O relatério da investigacao referiu que se verificou um nivel consideravel de intimidagao e coergao
na obteng¢io de alguns documentos.

Recomendagao

As autoridades apropriadas de Timor-Leste devem decidir se a referida investigagao justifica
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Toda a documentacéo relacionada com cada processo de compra deve ser retida e arquivada de
forma segura, estando disponivel para ser inspeccionada por qualquer pessoa devidamente
autorizada.
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4.2.6. Pacote de Referendo

Existiram projectos em 2009, abrangidos pelo orgamento da EDTL, com os quais a Secretaria de
Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagao se comprometeu sem o envolvimento da EDTL. Tais
projectos ndo foram aprovados pelo Ministro das Finangcas na medida em gue nao respeitavam os
critérios do Pacote de Referendo. O Pacote de Referendo foi aprovado pelo Conselho de Ministros
e pelo Parlamento, nao tendo incluido as refendas compras da EDTL.

Contudo, os referidos projectos foram associados pela Secretaria de Estado da Electricidade, Agua
e Urbanizagao ao orgamento do Pacote de Referendo, tendo, subsequentemente, sido pagos,
contornando o processo normal de aprovisionamento. Fomos informados que ¢s pagamentos foram
processados na medida em que se encontravam suportados por documentacdo que foi

apropriadamente autorizada, a qual referia os pagamentos com sendo abrangidos pelo Pacote de
Referendo.

Logo que o Tesourc identificou a situagdo, procedeu a reclassificagdo dos pagamentos para o
orcamento da EDTL.

Ver uma lista destes projectos no Anexo K.
Recomendacgao

A Secretaria de Estado da Electricidade, Agua e Urbanizagdo deve garantir que todos os
pagamentos s3o0 associados aos orgamentos devidos. Quando situagdes como esta ocorrem, deve
garantir que & efectuada uma investigacao e que s&0 tomadas as acglOes apropriadas no caso de
existir uma intencao especifica de contornar o processo de aprovisionamento.

4.2.7. Fornecedores de transacgdes de valor elevado
Os Termmos de Referéncia do presente trabalho incluem:

e O exame das transacgbes de valor elevado, conforme divulgadas na declaragdc de
recebtimentos e pagamentos para o periodo de 21 meses findo em 30 de Setembro de 2010

» Revisao do registo comercial & da estrutura accionista dos fornecedores de transacgoes de
valor elevado

O Anexo L inclui uma lista com os detalhes da estrutura accionista dos principais fornecedores.
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4.3. Recebimentos

4.3.1. Cobranca das receitas e dividas incobraveis

A EDTL possui um sistema de facturag@o que apenas opera para os clientes localizados em Dili.
Apenas foram efectuadas tentativas limitadas de cobranga nos distritos e nos sub-distritos, uma vez
que ndo existe qualquer sistema de facturag@o a clientes a operar nestes locais e nao existe
qualquer delegagdo ou gabinete da EDTL onde possa ser efectuado o pagamento das contas da
eiectricidade (ainda que os clientes tivessem inten¢ao de pagar).

Em Dili, onde existe um sistema de facturacio a operar, a maior parte dos clientes domesticos
possui contadores de pré-pagamento. Em Dili a disciplina dos clientes tem vindo a melhorar e esta a
emergir uma cultura “mais nomal” de “quem utiliza deve pagar”. Os clientes_com contadores
convencionais {pagamento apds o0 consumo ser apurado) ainda representam um problema, uma
vez que muitos clientes ndo pagam as suas contas. Apenas aproximadamente 40% dos clientes
comerciais e governamentais localizados em Dili pagam as suas contas.

Trés dos maiores clientes da EDTL apresentam contas por liquidar de 2009 e 2010. O total desses
saldos por regularizar varia entre 3.403 USD e 45.616 USD, sendo que a factura mais antiga
apresenta uma antiguidade de 328 dias. Adicionalmente, os clientes com saldos por regularizar com
antiguidade superior a 90 dias continuam com a ligagdo activa as instalagdes eléctricas da EDTL,
apesar da politica existente de desactivagao da ligagao para os clientes com saldos por regularizar.
A Geréncia da EDTL referiu gue o fornecimento de electricidade nao foi interrompido para esses
clientes, uma vez que o programa que permite efectuar a interrupgdo ainda nao se encontra a
operar. Esta situago limita as suas actividades de cobranga ao envio de notas de liquidagao de
contas em atraso através de correspondéncia. Estas actividades, ate ao momento, tém-se revelado
ineficazes.

E importante que existam dotagdes orgamentais adequadas para permitir a EDTL a continuagao do
programa de instalagdo de contadores de consumos por todo o pais. Sera possivel dar resposta a
esta situacao se existir apoio e recursos apropriados por parte do Governo.

Recomendagao

A Geréncia da EDTL deveria dar pricridade & implementacéo do programa que permite efectuar a
interrupcdo do fornecimento de electricidade. Um programa de interrupgdo do fornecimento de
electricidade aos clientes com contas por pagar, aplicado de forma consistente, ira encorajar a
adopcao de uma cultura de “quem utiliza deve pagar.

4.3.2. Reconciliagdes dos recebimentos

Nao existem reconciliacbes regulares dos montantes recebidos pela EDTL e depositados nas
contas desta entidade que sdo geridas pelo Ministério das Finangas. O principal método de
pagamento utilizado pelos clientes da EDTL consiste em pagamentos com dinheiro nos balcdes da
EDTL. Esta situacao resulta, consequentemente, na existéncia de um nivel significativo de saldos
de numerario nos balcdes da EDTL, em particular no balcdo de Caicoli, que é o principal centro de
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reconciliagdes entre o dinheiro recebido e os depositos bancarios efectuados.
Adicionalmente, a auséncia de tais procedimentos de monitorizagac e reconciliagao resulta num
risco elevado de apropriacdo indevida de dinheiro, especialmente nos outros balcdes da EDTL (fais

como Comoro e Becora), onde se verifica uma menor supervisao do processo de recebimento por
parte de pessoal senior.
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Recomendacgao

Devem ser efectuadas, pelo pessoal do departamento financeiro da EDTL, reconciliagdoes do
dinheire numa base semanal. O processo deve envolver a totalidade dos saldos de numerario
detidos nos balcdes da EDTL, os montantes detidos em contas bancarias e evenfuais montantes
em transito, tais como montantes ainda néo evidenciados nos extractos bancarios ou numerario
enviado para processamento e ainda ndo registado. As reconciliagbes devem ser sujeitas a uma
revisao por parte da direcgdo financeira de topo, de modo a garantir que eventuais efros sao
identificados e que os saldos de disponibilidades sao regularmente monitorizados.

4.3.3. Segregacio de fungdes relativamente as cobrangas

O funcionario do balcdo responsavel pelo recebimento dos pagamentos em dinheiro, efectuados
pelos clientes que possuem uma conta com a EDTL ao abrigo do método de facturagao
convencional, & também responsavel por actualizar as contas dos clientes no sistema de facturagao
(CS4U). A auséncia de segregacao de fungdes ao nivel dos recebimentos e actualizagao das
contas dos clientes apresenta um risco de que a apropriacéo indevida de dinheiro nao seja
detectada, especialmente em virtude de os procedimentos de cobranca de contas de clientes em
atraso serem, em geral, ineficazes.

Recomendagao

As funcbes que envolvem o manuseamento de recebimentos e a actualizacdo das contas de
clientes devem ser desempenhadas por funcionarios distintos. Adicionalmente, com vista a melhoria
da segregacao de fungbes, a Direcgao Comercial deve monitorizar regulamente os saldos das
contas de clientes, garantindo, assim, que 0s saldos sao cofrectos e que O processo de cobrangas €
devidamente iniciado.
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4.4.  Salarios

4.4.1. Pessoas no mapa de processamento salanal sem qualquer fungdo oficial

No decurso da nossa revisdo, tomamos conhecimento de uma situagdo em que a entidade
contratada para gerir identificou um funcionario sem qualquer fungao oficial, que estava incluido no

processamento salanal da EDTL.
Recomendagao

A EDTL deve garantir que todos os funcionarios tém uma descricdo das respectivas fungdes, as
quais desempenha na pratica. Deve continuar a realizar revisdes regulares dos funcionarios que se
encontram no processamento salarial da EDTL, de modo a identificar, autenticar e reconciliar
quaisquer adicoes e eliminagdes que tenham sido efectuadas pelo Governo.

4.4.2. Recibos de vencimento nido emitidos aos funcionarios

Os funcionanios da PNTL ndo se encontram a receber os recibos de vencimento no momento em
gue os saldrios lhes s@o pagos. Desse modo, n3o lhes € permitido confimar se os montantes
recebidos estao correctos.

Recomendacao

Devera ser implementado um processo gue permita aos funcionarios receberem mensalmente os
respectivos recibos de vencimento, detalhando o montante do salario, bem como quaisquer
subsidios adicionais e descontos efectuados.

4.4.3. Verificagdo das folhas de tempo

A EDTL naoc possui qualguer método de verificacdo do tempo trabalhado pelos trabalhadores,
conforme inscrito nas respectivas folhas de tempo. Foram adquindas maquinas de impressoes
digitais, contudo ainda ndc foram instaladas, de modo a permitir venficar o tempo efectivamente
trabalhado pelos funcionarios. Este aspecto € particularmente importante nas situagbes em que os
funcionarios reclamam horas extra de trabalho.

Recomendacgao

A EDTL deve instalar, tao cedo guanto possivel, as maquinas de impressdes digitais.
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4.5. Activos ﬁx'os

A custodia e o registo dos activos fixos sao particularmente importantes para as actividades da
EDTL, na medida em que O seu desempenho depende fortemente na operacao eficaz dos activos
fixos.

45.1. Auséncia de uma politica formal/manual de activos fixos

Nio existem politicas e procedimentos documentados relacionados com o registo e a gesto dos
activos fixos. Em resultado, existe um risco de ocorrerem erros e inconsisténcias no registo e gestao
dos activos fixos.

Recomendagao

Deveria ser preparado um manual de activos fixos com orientacdes claras sobre o processo de
registo e gestdo dos activos fixos.

4.5.2. Cadastro de activos fixos incompleto

A recente descentralizacio da gestao de activos obriga a que cada ministério ou agéncia seja
responsavel por registar, actualizar e gerir os seus activos fixos. O cadastro de activos fixos da
EDTL, em 31 de Dezembro de 2008, nao se encontra suficientemente detalhado. Por exemplo, ©
mesmo hao inclui a data de aquisicado do bem, assim como a sua localizacéo e o seu custo. O
cadastro de activos fixos nao possui informagao suficlente para o correcto registo dos bens e para
prevenir a apropriagéo indevida dos mesmos.

Recomendagao

A EDTL deve incluir toda a informagao essencial dos bens no respectivo cadastro de activos fixos,
nomeadamente:

descrigcao do bem,
data de aquisigao,
categoria,

tipo de activo,
custo do bem,
localizacao do bem

DohWN =

4.5.3. Aquisi¢Bes de activos fixos ndo reconciliadas com o Freebalance

As aquisicdes de activos fixos registadas no Freebalance nao foram reconciliadas com as adigbes
de bens no cadastro de activos fixos. Como consequéncia, existe o risco de que 0s investimentos
efectuados pela EDTL possam nao ser incluidos, quer no Freebalance, quer no cadastro de activos
fixos, quer em ambos os registos.

Recomendagao

As aquisicées de activos fixos registadas no Freebalance deverdo ser mensaimente reconciliadas
com as adicdes de bens registadas no cadastro de activos fixos, sendo corrigidos eventuais
erros/omissées. Um funcionario com um cargo de chefia devera assinar e datar a reconciliagao
como evidéncia da sua revisao.
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4.5.4, Contagens fisicas de activos fixos

O pessoal da EDTL nao efectuou contagens fisicas dos activos fixos existentes. Deverdo ser
efectuadas contagens fisicas periddicas de modo a identificar eventuais activos fixos inexistentes
OUu em excesso, uma vez que os bens se poderdo perder, poderdo sofrer alteracbes na sua
localizagdo, ser vendidos ou até ser indevidamente apropriados, mantendo-se, ainda assim,
registados nos cadastros de activos da EDTL e do Governo.

Recomendacgio

Uma contagem fisica periddica de todos os aclivos fixos devera ser efectuada para que possam ser
identificados bens desaparecidos, bens em excesso ou alienagdes/abates de activos fixos néo
registados. Cada bem devera ser integralmente reconciliado com o cadastro dos activos fixos. O
cadastro dos activos fixos deve ser actualizado de modo a reflectir os activos fixos detidos e, se
existirem discrepancias, as mesmas devem investigadas.

4.5.5. Revisdo do cadastro de activos fixos

O cadastro dos activos fixos & preparado e actualizado pelo chefe da logistica. Contudo, ndo existe
evidencia de revisao do mesmo por parte de um funciondrio independente com cargo de chefia. A
inexisténcia de reviséo do cadastro dos activos fixos pode levar a que erros no registo dos activos
nao sejam identificados e resolvidos atempadamente, prejudicando, dessa fomma, o rigor do
cadastro.

Recomendacao

O cadastro dos activos fixos deve ser regularmente revisto por um funcionario independente com
cargo de chefia, o qual deve assinar e datar uma copia do cadastro como evidéncia da sua revisdo.
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4.6. Relato financeiro

4.6.1. Auséncia de uma estrutura de relato

O contrato com a entidade contratada para ge rir (Manitoba) estabelece que o Ulifities Board deveria
definir uma estrutura de relato através da qual a Manitoba devena relatar consistentemente as suas
actividades na EDTL, numa base periddica. Uma vez que o Ulilities Board nao chegou a ser criado,
nao existe uma estrutura de relato formal para as operacgdes da EDTL.

Recomendacao
Devera ser definida uma estrutura de relato para a EDTL com a maxima brevidade possivel.

4.6.2. Acesso ao Freebalance

A entidade contratada para gerir a EDTL ndo tem acesso ao Freebalance, sendo forgada a solicitar
downloads do Freebalance ao Tesourc (Ministéric das Finangas), de modo a poder ter
conhecimento dos seus saldos bancarios, salarios, etc... Esta situagdo afecta a sua capacidade
para relatar com ngor numa base mensal.

Espera-se que esta situacao seja resolvida com a conclus@o do projecto de actualizacdo do
Freebalance.
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Desafios € oportunidades de planeamento

No decurso da preparagio do presente relatério, foram identificados diversos assuntos relacionados
com o planeamento e a estratégia, os quais, de diversas formas, se encontram actualmente a ser
investigados. A maior parte destas iniciativas reflecte a riqueza dos recursos naturais disponiveis
em Timor-Leste e apresenta oportunidades que ndo se encontram disponivels em muitos outros
paises. Estas oportunidades devem ser investigadas mais em detalhe, de modo a maximizar o
potencial usc de geracédo eléctrica de baixo custo. Alguns desses desafios e oportunidades sao

confome se segue:

5.1. Plano estrategico

A EDTL tem necessidade de estabelecer a sua direcgdo estratégica com vista a consecucao dos
seus objectivos e a poder dar resposta as expectativas que o Governo deposita em si. Neste
sentido, deve ser redigido e implementado no seio da EDTL um planc estrategico. O
desenvolvimento de um plano eficaz ird implicar consultas com a Geréncia, Governos, clientes e
outros stakeholders. Ac empreender tais consultas, é mais provavel que o plano seja abrangente,
viavel, bem compreendido e sustentavel.

A definicdo do plano e a sua comunicagao devem considerar:

Um horizonte temporal do planc de, pelo menos, cince anos; preferenciailmente dez anos

Os resultados das consultas aos stakeholders acima referidas

Previsdes de crescimentos da carga e das vendas de electricidade

Metas operacionais e de prestaco do servico que sejam claras e mensuraveis

A incorporacdo da manutencio das infra-estruturas e o desenvoivimento de inictativas,

incluindo as oportunidades abaixo evidenciadas

o Oportunidades potenciais de aprovisionamento e privatizagao

e Um resumo, de preferéncia numa unica pagina, que seja acessivel e prontamente
entendivel por todo o pessoal

e Meétodos para a gest3o das expectativas dos clientes e de comunicagao do plano ao publico

e Processos frequentes de revisdo, tais como relatérios anuais de status relativamente as
realizacdes, e afinamentos

« |ntegracd@o de energias alternativas; as opg¢des incluem os assuntos descritos no Anexo M

5.2.  Politica de electrificacio das zonas rurais

A electrificacdo das zonas rurais € critica casc o desenvolvimento economico ocorra fora das
maiores areas urbanas. Trata-se de uma area onde o Governo pode ser visionario, ao utilizar
algumas das oportunidades identificadas abaixo e ac se comprometer com um processo que
colhera grandes beneficios ao nivel do desenvolvimento nacional de longo prazo. Contribuira de
forma significativa no sentido de pemitir a concretizagdo dos objectivos de desenvolvimento do
milénio.
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publico. A electrificac@o das zonas rurais sera, provavelmente, suportada pela comunidade em
geral, devendo, desta forma, ser vista como uma estrategia de baixo nsco. A unica desvantagem
consiste num compromisso permanente com vista a um financiamento adequado.

Actualmente, existem 55.000 lares ligados ao fornecimento de electricidade em todo o pais, sendo
servida, aproximadamente, 40% da populagdo. O objectivo ultimo sera chegar a todos os lares do
pais, quer através da expansao convencional do sistema de electncidade, quer através do recurso a
energias renovaveis, Trata-se de um plano ambiCioso que Ira requerer recursos consideraveis.,
consistindo, contude, num cobjectivo de longo prazo.

Tais objectivos da politica devem ser apoiados por um estudo de viabilidade abrangente, que
determine as prioridades, metodologias, custos e recursos necessarios para a sua consecucao.
Deve ser tido em consideracdo que o0 custo deste projecto sera substancial, porém os seus
beneficios serao sionificativos.
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5.3. Perspectivas de longo prazo para o gas

Deve ser efectuado um estudo de viabilidade para avaliar as perspectivas de longo prazo de atrair
instalacdes de processamento de gas para Timor-Leste.

Existemn diversos beneficios sociais (por exemplo, emprego) e técnicos (por exemplo, existéncia de
gas natural) resultantes de uma fabrica de processamento de gas no pais. Do ponto de vista do
fornecimento eléctrico, a existéncia de gas natural para a gerag@o de electricidade tem o potencial
de proporcionar combustivel muito mais barato e limpo do que 0s combustiveis liquidos. Em termos
ambientais, para a mesma quantidade de electricidade produzida, o efeito de estufa resultante do
gas natural é consideravelmente inferior ao que resulta dos combustiveis liquidos.

As empresas de processamento de gas nao valorizam necessariamente os clientes domeésticos
proximos das suas fabricas. Se o seu produto for gas natural liguefeito (LNG), a dimensao dos seus
contratos de vendas, comparativamente com as reservas existentes nos seus campos de gas,
determinara a sua atitude relativamente as vendas domésticas de gas canalizado. Contudo, o
estudo proposto devera dar énfase aos beneficios para tais empresas resultantes das vendas
domésticas, as quais representam, a muito longo prazo, uma base de clientes estavel. Deve

igualmente ser dada énfase aos beneficios do emprego interno ao nivel da economia de
Timor-Leste.

Uma vez concluido, o estudo poderia ser usado pelo Governo como uma ferramenta para persuadir
as empresas de gas a localizarem as suas instalagées em Timor-Leste.

5.4. Privatizacao

Em alguns paises, o sector da electricidade enconira-se privatizado. A vantagem percepcionada da
privatizacao assenta no facto de as empresas privadas serem mais eficazes e eficientes do que as
empresas publicas, podendo, consequentemente, fornecer electricidade a um custo mais baixo.
Contudo, as organizacdes do sector privado também tém por objectivo a obtencao de lucros, o que,
por natureza, tem risco associado. Dentro de principios comerciais aceitaveis, os objectivos
relacionados com o lucro iréo reflectir o risco associado.

Em muitos paises que apresentam partes significativas do sector da electncidade privatizadas, o
preco da electricidade para os consumidores tem aumentado  significativamente.
Consequentemente, o saldo entre o aumento da eficiéncia e da eficacia e o aumento do custo para
o consumidor deve ser cuidadosamente considerado pelo Governo quando decidir ter em
consideracao opgdes de privatizagao.

Uma forma de obter algumas das vantagens da privatizagao consiste na externalizacao de parte do
sector, tal como as fungdes de geragdo ou distribuigdo, sendo retidos os servigcos de ligacdo aos
clientes, incluindo a cobranga das receitas e a gestdo. A privatizacao parcial pode ser uma opgao
para Timor-Leste se e quando for considerado contratar com um produtor de electncidade
independente. O Governo deve obter aconselhamento financeiro independente se e guando
considerar opgdes de privatizagao.
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3.5.  Gestao da procura

“Procura” no fornecimento de electricidade significa a carga colectiva colocada no sistema de
fornecimento por todos os utentes ligados aco sistema. Tal vana de acordo com ciclos diarios,
semanais e anuais. Varia ainda entre distritos, centros urbanos e centros rurais.

A gestz‘-io da procura envolve colocar constrangimentos aos consumidores de modo a persuadi-los a
conservar energia, a evitar desperdicios e a compreender a relagdo entre a quantidade de
electncidade que consomem e o correspondente custo. Tais constrangimentos incluem tipicamente:

e O custo da electricidade consumida. Este &, de longe, 0.constrangimento mais importante
no consumo de electricidade. A maior parte dos fornecedores de electricidade estrutura as
tarifas de forma a persuadir os seus consumidores a restringir 0 seu. consumo de
electncidade.

e A capacidade de o sistema fornecer electricidade. Em Timor-Leste, esta forma de gestao da
procura tem sido implementada através de interrupgdes no fornecimento, quando as
centrais eléctricas nado tém capacidade para dar resposta as cargas colocadas nas
mesmas. Em alguns paises, o fornecimento de electricidade & cortado se for observado um
consumo exagerado por parte de consumidores individuais.

¢ |ncentivos sem custo, tais como campanhas de sensibilizagio publica por parte do Governo
com vista a poupanca de electricidade para o beneficio da sociedade como um todo.

A gestdo da procura & importante na medida em que consiste no mecanismo que controla o
crescimento da procura colocada no sistema de electricidade. Pode ainda influenciar a taxa a que o
capital e outros recursos devem ser consumidos de modo a atender a aumentos na procura e
desempenhar um papel importante ao ajudar a restringir o investimento.

O estabelecimento de uma estrutura de tarifas, que seja compreendida pelos clientes, constitui uma
parte essencial do desenvolvimento ordenado do sistema de fornecimento de electricidade.

5.5.1. Gestdo da procura em Timor-Leste

O consumo de electricidade em Timor-Leste esta a crescer a um ritmo elevado. Contudo, enquanto
continuar a existir uma evasao generalizada as tarifas, a EDTL ird permanecer impotente para gerir
a procura. A facturag@o sistematica da electricidade & a ferramenta de gestaoc da procura mais
poderosa a disposicao da EDTL. Qualquer outra forma de gestao da procura nao ira ter sucesso
enguanto tal ferramenta nao for devidamente implementada.

O principal resultado do sistema tarifano seria a inversdo da actual cultura de desrespeito pelos
servicos de pagamento. Apos a erosdo desta cultura, a EDTL tera a oportunidade de se dedicar ao
aumento de tarfas de modo a reflectir as realidades economicas. No futuro imediato, a
responsabilidade por mudar as perspectivas da populacido deve ficar na esfera do Governo. A
mensagem deve ser vertida a partir do nivel mais elevado da hierarquia governamental, ser filtrada
pelos varios ministérios e agéncias, chegando, atraves da comunicagao social, a populagao. Existe,
actualmente, evidéncia crescente de que tal esta a acontecer.
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Metas de Desenvolvimento do Milénio

O Governo estabeleceu objectivos ao abrigo do processo Metas de Desenvolvimento do Milenio
(MDM). Embora tais objectivos néo sejam directamente dirigidos ao sector da electricidade, o

referido sector deve ser visto como um importante facilitador ao nivel de todas as areas do
desenvolvimento nacional.

A realizacdo da maior parte das MDM sera potenciada se o sistema de fornecimento de
electricidade for melhorado. Em particular, a prestagéo de servigos de educago e salde sera mais
facilitada se o fornecimento fiave! de electricidade estiver disponivel para aqueles que trabalhem
nos referidos sectores, para além do efeito benéfico para a populagdo em geral,

Os programas de redugdo da pobreza seraoc igualmente melhorados se for adoptada uma politica
de electrificacdo das zonas rurais, conforme anteriormente recomendado no presente relatorio.

Sera ainda possivel obter aumentos da produgao alimentar se a electricidade for disponibilizada as
comunidades envolvidas na referida produgao.

Em resumo, & claro que a disponibilizagio de uma fonte fidvel de electrictidade as comunidades em
Timor-Leste - & um facilitador fundamentai do desenvolvimento economico e social. As
recomendacoes do presente relatério devem ser utilizadas como uma ajuda ao desenvolvimento de
um plano de acgéo que permita que tal seja atingido.
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Anexo A: Imagem llustrativa do Sector da
Electricidade
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Anexo B: Subcontratacao da Gestao -
Oportunidades de Fortalecimento do Contrato

Ver recomendacdo 3.1.2

1. Chefes e Supervisores

— O pessoal necessario deve ter conhecimentos do sector, competéncias ao nivel da

gestao de pessoas e conhecimentos de linguas, de modo a relacionar-se de perto com
a mao-de-obra da EDTL.

— Sujeito a investigagdo adicional, 10 pessoas podem ser necessarias para as areas da
geracao, distribui¢do e comercial.

2. Equipade Engenheiros

_ O pessoal necessario deve ter conhecimentos do sector da electnicidade ao nivel de

engenharia, documentagao, elaboragdo e pesquisa. Preferenciaimente, tal pesseal

deve ter conhecimentos de linguas, de modo a relacionar-se de perto com a
mao-de-obra da EDTL.

— Sujeito a investigacdo adicional, 2 a 4 pessoas deverao ser suficientes para fazer face

a trabalhos ao nivel da geragéo, distribuicdo e medicdo de consumos, assim como a
pequenos trabalhos de construgao civil,

3. Equipa de Aprovisionamento

~ O pessoal necessario deve ter experiéncia em aprovisionamento, de preferéncia no

sector da electricidade. Deve ainda ter bons conhecimentos de linguas para poder
comunicar em Timor-Leste a todos os nivels.

— Sujeito a investigagéo adicional, 2 a 4 pessoas deverao ser suficientes. A sua principal
tarefa consistira no acompanhamento dos processos de aprovisionamento.

4. Indicadores Chave de Desempenho (KPI)

— A amplitude de KPI devera ser simplificada e limitada em numero.

- Os 5 KPIl mais criticos da definir especificamente no contrato poderiam ser:
= Custo/kWh enviado
» Percentagem de perdas no sistema de disirnbuicao
= Percentagem receitas/facturagao
« Taxa de tempo perdido com avarias
» Capacidade da central electrica

_ Qs pagamentos com base no desempenho contratualizados deveriam assentar nestes
indicadores.

— A compilacdo das estatisticas deveria ser efectuada de forma independente e
disponibilizada com celeridade.

—  Os KPI deveriam seguidos numa base mensal.
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Anexo C: Orcamentos Aprovados da EDTL Para os
Anos Findos em 31 de Dezembro de 2009, 2010 e 2011

Categoriafitem i Qrgamento de 2009 | Orgamento de 2010 Orgamento de 2011 |
Salarios | 854 863 1,000 |
Vencimentos 8372 841 g10
Horas-extra 22 22 90

[ Sens e Servigos | 2,9351 2,081 45,488
Deslocagoes locais 41 41 50
Formagao e “workshops” 50 50} 60
Consumiveis 70 70 50

I Combustivel para viaturas 82 ]2 a9
Manutencgao de viaturas 140 64 108
Rendas, seguros e serv. de viaturas 18 0 0
Material de escritorio 58 58 26
Material operacional 120 111 10
Combustivel para geradores 0 0 44 314
Manutengao de edificios e
equipamentos 2.196 1,536 708
Despesas operacionais 149 0
Servicos profissionais 12 0 {0
Servigos de tradugao 24 0
QOutros servigos diversos 25 69 60
Investimento de Capital ] 1,651 991 | 471 |
Fquipamento de seguranca 0 0 2

| Equipamento informatico 0 35 19
Equipamento de comunicagao 5 0 0
Equipamentos de agua 18 0 0
Equipmento de escritério 25 38 0
Outros equipamentos diversos 1.500 840 450
Mobiliario e acessorios 30 G 0
e

| vesenvolvimento | 5,509 | 36,300 | 1,200 |
Investimento em equipmentos 5,509 36,300 5,200

lﬁpes& Total 10,999 40,235 | 48,159 |

Os montantes acima referentes ao orgamento de 2011 foram obtidos a partir do orgamento de estado de 2011 publicado na
altura da nossa revis&o e nao inclui gquaisquer rectificacdes que tenham sido efectuadas no quarto timestre de 2010 ocu em

2011,
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Anexo D: Orcamento ¢ Despesa Real

— ]

Despesa

Def's"p.ig.-'s'a Real

| de 2010 em 30
| | I Orcamento Real de Orcamento de Setembo
Categoriafitem ___l_ﬁ_znns | 2009 de 2010 ____de 2010
e — - -
Salarios i 854 ___ 768 863 |
Vencimentos 832 711 841
Horas-extra 29 55 99
Bens e Servigos 2,985 - 2,725 2,081 740 |
I Adiantamentos distritos I 25
| Deslocagbes locais 41 ' A4 41 18 '
Formacio e “workshops” 50 59 50 46
Consumiveis 70 | 52 70 34
Combustivel para viaturas 82 82 82 41
Manutengao de viaturas 140 | 09 64 51
Rendas, 5eguros e serv. de viaturas 18 0 0 o |
| Material de escritério 58 61 58 . |
| Material operacional 120 62 | 111 11 |
Cormnbustivel para geradores 0 0t 0 0
Manutenc o de edificios
equipamentos 2,196 1,536 407
Despesas operacionais 149 0 14
Servigos profissionais 12 0 0
| Servigos de tradugao 24 | 0 ol
! Qutros servigos diversas 25 69 83 |
Investimento de Capital 1,651 ) 991 181
Equipamento de seguranga 0 0 0
Equipamento informatico 0 35 8
Equipamento de comunicagao 5 0 0
Equipamentos de agua 18 0 25
| Equipmento de escritdrio 25 33 83
| Outros equipamentos diversos 1,500 840 o |
Mobiliario e acessornos 30 0 B5 |
| Aquisicao de veiculos 73 _ 78 __ 0
Investimento de Capital e |
Desenvolvimento 5,509 4,818 ) 361300 142
‘ Investimento em equipmentos 5,509 4,818 36,300 142
| Despesa Total 10999 | 9759 | 40,235 1,788
| Combustivel (orgamentado | —
separadamente) 40,986 30,829 30,942 25,241 |

Os montantes acima foram obfidos a partir dos resultados publicados do 3° trimestre.
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Anexo E: Eficiéncia de Combustivel

A tabela abaixo evidencia a produgao mensal por litro de combustivel (eficiéncia) para o periodo
coberto pela revisio.

3.8
3.7
3.6
3.5
3.4
3.3
3.2
3.1

H 2009
@ 2010

Produgdo KwHrs/Litro

A tabela abaixo evidencia o consumo de combustivel para o periodo coberto pela revisao.
De notar que inclui combustivel utilizado na geragao de electricidade e no abastecimento de veiculos

motorizados.
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NOTA: O periodo coberto pela revisdo estende-se de 1 de Janeiro de 2009 a 30 de Setembro de 2010, ndo
existindo, consequentemente, comparativos para o periodo de Qutubro a Dezembro de 2010.

A tabela acima assenta em informagao obtida a partir dos relatérios mensais da EDTL..
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Anexo F: Producdo Actual Vs Perdas

2009:
Més Producgio (kKWh) Consumo (kWh) Perda (kK¥Wh)
Janeiro 10,914,532 5,557,688 5,356,933
Fevereiro 10,212,503 4 829 210 5,383,293
Marco 11,455,706 4,737,360 6,718,346
Abril 11,406,419 5,085,450 6,311,430
Maio 11,734,457 5,635,193 6,199.264
Junho 10,759,345 5,400,457 5,358,888
Julho 10,711,308 5,556,617 5,154,691
Agosto 10,581,262 5,740,381 4,840,881
Setembro 9,869 969 5,563,247 4,306,722
Qutubro 11,342,357 6,164,465 5.177,892
Novembro 11,481,448 6,775,339 4 706,108
Dezembro 11,231,010 6,638,920 4,592 090
2010
Més Produgao (kWh} Consumo {kWh) Perda (KkWh)
Janeiro 10,635,971 6,401,734 4 234 237
}Fevereiru 10,438,244 6,199,068 4239176
Margo 12,124,195 6,964,610 5,169,686
Abril 11,847,226 7,304,275 4,542,951
Maio 12,320,977 6,834,488 5,486,489
tJunho 11,677,214 7,003,076 4 376,995
Julho 11,344 446 6,648,782 4 697,665
hgosto 11,477,303 5,899,107 5,478,196
Setembro 10,999,019 6,548,668 4,450,351

NOTA: O perfodo coberto pela revisdo estende-se de 1 de Janeiro de 2009 a 30 de Setembro de 2010, nao
existindo, consequentemente, comparativos para o periodo de Qutubro a Dezembro de 2010.

Loss: Inclui consumos néo contados e nao facturados, para além de perdas técnicas de transmissao e
distnbuicao

A tabela acima assenta em informagao obtida a partir dos relatonos mensais da EDTL.
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Anexo G: Horas de Requisitos de Energia

m 2009 e 2010
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NOTA: O periodo coberto pela revisao estende-se de 1 de Janeiro de 2009 a 30 de Setembro de 2010, ndo
existindo, consequentemente, comparativos para ¢ periodo de Outubro a Dezembro de 2010.

A tabela acima assenta em informac&o obtida a partir dos relatérios mensais da EDTL.
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Anexo H: Manutencado Preventiva e Relacionaaa
com Avarias

Ao serem consideradas as recomendacdes da entidade Manitoba relacionadas com assuntos de
manutencdo, deve ser tido em mente que a manutengao bem planeada sera sempre menos

dispendiosa do que confiar na manutencao relacionada com avarias. Mais importanie, a
manutengao planeada ird resultar em mais fiabilidade.

Confiar na manutencao relacionada com avarias leva, invariavelmente, a avarias catastréficas, tais
como a falha de um motor a diesel devido problemas na cambota, incéndios e curto-circuitos nos
alternadores e aparelhagem e colapso dos pélos de transmisséo e distribuicao.

Em contraste, a maior parte das falhas catastréficas pode ser evitada se for posta em pratica
manutencdo planeada de rotina. Tal n&o implica custos indevidamente elevados, uma vez gue a

maior parte dos procedimentos de manutengdo de rotina sao menos dispendiosos do que esperar
pela avaria da maquinaria e a sua consequente reparacao.

A manutencio de rotina impde que recursos adequadamente treinados (pessoal e subcontratados)
estejam disponiveis no momento certo e que esses recursos tenham acesso imediato a ferramentas
e pecas que |hes permitam efectuar a manutengao.

Um aspecto particularmente critico na manutengao regular consiste na assisténcia dos motores a

diesel, em intervalos de tempo especificados (geralmente horas de funcionamento), de acordo com
as recomendacbes dos fornecedores.

Outro exemplo da manutengdo de rotina chave consiste em aparar as arvores em redor das linhas
de transmiss@o e distribuicdo. Falhas na execugdo desta forma de manutencado Irao,
invariavelmente, resultar em interrupgdes no fornecimento de electricidade, assim como em custos
associados a remocao das arvores das linhas e & reparagao do danos resultantes.
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Anexo I: Registo de Directores € Accionistas - Puri
Akraya Engineering Limited

Directores:
Data Nome NMiorada
JI. Terogong Baru B2, RT/RW 011/007, Gandaria Selatan, Cilandak, Jakarta Selatan,
12-Ago-10 | Tan, Eng Ho Indonesia.
JI. Dr. Semeru | No. 32, R.T./R.W. 013/007 Grogol, Grogol Petamburan, Jakarta Barat,
12- Ago -10 | Subrata, Dany indonesia.
JI. Alexandri | Blk J2/17 Permata Hijau, Kel. Grogol Utara, Kec. Kebayoran Lama, Jakarta
24- Ago -10 | Pur, Raul Selatan, Indonesia
Laroya, Chander Kav. W-8 Simprug, RT. 005, RW.008, Sub District., Grogol Selatan, Distrit Kebayoran
24- Ago -10 | Vinod Lama, Scuth Jakarta, Province DKI Jakarya, Indonesia.
Accionistas:

Data da
atribwmcac

Nome da empresa a

das quai foram

NOmero

de

Valor total das
acgoes

Secretario da

acgoes atribuidas acgoes Morada acgoes  atribuidas sociedade
Suite 1306, 13/F, ING Tower, 308
Des Voeux Road Central, Hong Amicorp Hong
29-Jul-10 | Full Blossom Limited | Kong. 1 1 USD Kong Limited
Pearl Energy P.O. Box 3444, Road Town, Amicorp Hong
23-Aug-10 | Worldwide Ltd Tortola, British Virgin Islands 1 1 USD Kong Limited
Gd. Plaza Bapindo Citibank Tower
L.t.25, JI. Jend. Sudirman Kav.
PT. Pur Energi 54.55, Kel. Senayan, Kec. Amicorp Hong
18-Nov-10 | Kencana Kebayoran Baru, Jakarta Selatan 779 779 USD Kong Limited
Menara Kadin Indonesia LT, 19
Unit C JL, Hr Rasuna Said, Blok X-5
Akraya International, Kav. 2-3, Kuningan Timur, Amicorp Hong
18-Nov-10 | PT Setiabudi, Jakarta Selatan 779 779 USD Kong Limited
Gd. Plaza Bapindo Citibank Tower
Lt.25, JI. Jend. Sudirman Kav.
PT. Pun Energi 54-55, Kel. Senayan, Kec. Amicorp Hong
3-Dec-10 | Kencana Kebavyoran Baru, Jakarta Selatan 999 779.220 USD Kong Limited
Menara Kadin Indonesia LT, 19
Unit C JL., Hr Rasuna Said, Blok X-5
Akraya Intemational, Kav. 2-3, Kuningan Timnur, Amicorp Hong
3-Dec-10 [ PT Setiabudi, Jakarta Selatan 999 779.220 USD Kong Limited
Marcy Building, 2nd Floor, Purcell
Dooks Group Estate, P.O. Box 2416, Road Town, Amicorp Hong
3-Dec-10 | Holdings Limited Tortola, British Virgin Islands 8.000 6.240.000 USD | Kong Limited

-— e wh

i 1,200

| 7600000 USD |
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Anexo J : Lista de subcontratados

Contrato RDTL — 812931: China Nuclear Industry 22ND Construction Co. Ltd.

Nome do subcontratado
Sichuan Electric Power Design [nstitute

Central Southern China (Hubei) Electric Power Engineering Consultation & Supervising Co. Ltd
Xi'an Marine Equipment Engineering Research Academy

Xi'an Tianhong Electric Appliance Co. Ltd.

Ningbo Huyong Electric Power Material Co. Ltd.

Contrato RDTL - 10004115: Puri Akraya Engineering Limited

Nome do subcontratado

Wartsila Finland Oy

P. T. Wartsila Indonesia

P. T. Wijaya Karya insan Pertiwi

P. T. Rekayasa Industri

P. T. ABB Sakti Indonesia

P. T. Samapta Nusantara

10T infrastructure & Energy Services Limited
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Anexo K: Fornecedores Relacionados com o Pacote de
Retferendo

Nome do Fornecedor Nimero do Contrato Montante do Contrato

Dili Machineries Unipessoal Lda 96311 1.124.228.35
X Ray Co. Ltd 96312 08.288,86
Aitula Construction 96313 1.362.845,89
Lumarsol Lda 06314 . __725.031.02
L Three Unipessoal 96315 47.920,37
Mahawen Unipessoal 96316 1 304,969,85 |
Mahawen Unipessoal 96317 36.741,00
Aquarius 1 96318 348.000,01

|_Dili Machineries 96319 _ 127.742,68
Diii Telha Co. Ltd 96320 54.782,69
Fodiak Supply Lda 96321 1.440.1599,32

| Fodiak Supply Lda 096322 _ 310.728,00

| Malere Unipessoal 96323 103.873,58

| Dili Machineries Unipessoal Lda 96324 507.236,18 ]

| Fantija Unipessoal 06325 _ 715.991,64
Power Engineering 896326 186.000,00
Hadomi Timor Unipessoal 96327 1.071.377,68
Alecrim Lda 96328 1.474.939,77
TL TechLda 896329 510.000,00
Alvorado Limitada 06330 4.669.223 68
Comel Supply 896331 1.482.797.,30
Divita Co. Unipessoal Lda 96332 1.381.014 98
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Anexo L: Detalhe dos Accionistas dos Principais
Fornecedores

Fornecedores de combustivel:

Empresa Accionistas “% de Interesses

Esperanca Timor Gan, LDA Nilton Telimo Gusmao dos Santos T0%
Sidalia Rosa M. Sousa Vidigal 30%

Sunshine Petroleum Group Unipessoal Lda | Joao Martins 100%

Outros fornecedores (linhas de distribuiglo e investimentos de capital}.

Empresa Accionistas % de Interesses
Lian Forte Unipessoal LDA _ Higinio Antonio Trindade ___100%
Scogna Supply Unipesoal Lda Francisco Borja da C. Soares 100%
Paul Electric Lda Elanda Sujona | 49%
Samuel Belo 51%
Esperanca Timor Oan, LDA Niltion Telmo Gusmaao dos Santos { 70%
_ _ Sidalia Rosa M. Sousa Vidigal 30%
Waida Unipessoal Lda _ Jose Sebastiao da Silva ____100%
r;;M Bark Technology Lda | Amelia Antonia da Costa 90%
Bendita de Jesus Santos 5%
_ _ Felix dos Santos 5%
mi Machineries Unipessoal Lda Eduardo Johannes Arjanto Widjaja 100%
Terra Santa Lda Nheu Su Nham 50%
Tome Yap I 50% B
I Alecrim Lda _ Faustino Henrique Xavier | 100%
Fodiak Supply Lda Estevios Soares Guterress . 51%
| _ Moises Amaral Magno 49%
Carya Timro Leste Lda Vernancio Madeira Tchong 51% !
I | Ho Feoe Goan 49%
LAIvurada Unipessoal L.da _ Josefa Henrigues da Silva 100%
! Comel Supply Unipesoal Lda Rogerio Manec Marcal Viegas ‘ ___100% |
Magirus Motoren Parts Unipessoal Lda Chandrawan 100%
Sunshine Petroleum Group Unipessoal Lda Joao Martins _ 100%
Perwira Negara Electric Unipessoal Maria da Costa Noronha 100%
Esquire Unipessoal Lda _ Jose Maria Guterres _ 100%
Divita Co.Unipessoal Lda _ Fernando da Silva _ 100% ]

Os detalhes acima foram obtidos a partir do Ministério da Justica (MJ) e do Ministério do Comercio e Industria
(MCI). Pretende-se que seja uma lista abrangente dos principais fornecedores, contudo consiste nos que
identificamos no ambito dos nossos testes por amostragem.
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Anexo M: Potenciais Opg¢oes Alternativas de
Electricidade

1. Projecto hidroelectrico Ira Lalaro

Este projecto tem estado em construgdo desde ha muitos anos, constituindo o maior projecto
hidroeléctrico do pais. O lago natural encontra-se localizado a este de Los Palos. O lago
encontra-se num nivel elevado e um rio (que é a fonte potencial de energia) corre do lago para ¢
oceano. Foi estimado que o projecto podera produzir 27 MW, o que constitul uma grande proporgao
da procura eléctrica nacional actual. Com a construgdo do sistema nacional de transmissao,
actualmente em curso, o projecto Ira Lalaro estara brevemente a uma distancia conveniente da
linha de transmissdo que podera transportar a electricidade pelo pais.

Este projecto tem o potencial de proporcicnar elecfricidade a baixo custo, porém apenas apos a
realizacdo de um investimento significativo. Existem igualmente incertezas relatvamente ao
impacto potencial de alteracdes climaticas a longo prazo.

2. Projectos microhidricos

Existem diversas localizacdes microhidricas potenciais em Timor.Leste. Essas representam uma
oportunidade para obter electricidade a baixo custo para o sistema eléctrico com vista ao
abastecimento de algumas capitais de distnto.

O projecto de Garuai recentemente construido a sul da Baucau € um exemplo tipico destas
perspectivas. Tem uma capacidade de 342 kW e encontra-se ligado ao sistema de distribuigao de
20 kV de Baucau. A sua capacidade representa, aproximadamente, um quinto da procura maxima
actual de Baucau. O projecto foi iniciado no final de 2008. Contudo, foi afectado por um
deslizamento de terras pouco depois, nao tendo ainda sido retomados os trabalhos.

Projectos desta natureza sdo usualmente intitulados de esquemas de "curso do rio’, em que nao ha
uma barragem de grandes dimensdes, mas antes uma estrutura de diversao que transporta a agua
para canalizacao localizada bem acima da central eléctrica. A queda da agua e usada para ligar
uma turbina hidraulica existente na central eléctrica. A turbina, por seu lado, conduz um gerador. A
agua, posteriormente, regressa ao curso do rio. As melhores localizacoes encontram-se em rios
alimentados por fontes, com fluxos constantes ao longe do ano.

Os projectos microhidricos sdo amigos do ambiente e tém demonstrado que sao sustentaveis e
benéficos para as comunidades que servem. Assumindo que sdo desenhados e construidos de
acordo com padroes de engenharia elevados, habitualmente requerem niveis reduzidos de
manutencao, tém custos operacionais associados baixos e uma vida longa.

A experiéncia internacional nesta area tecnologica tem sido positiva, existindo recursos adequados
em muitos paises para a realizagado do desenho e construgio de tais esquemas.
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sobre ns recursos hi dncos O gue pode levar a pressupostos de engenharla conservadores, Em
outros paises em vias de desenvolvimento, o conhecimento das comunidades locais tem audado
no preenchimento das lacunas existentes no conhecimento cientifico disponivel.
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3. Projectos de pogos de gas

Os projectos de pocos de gas beneficiam de pequenas areas onde o gas natural (metano) escoa do
solo através fissuras existentes. O gas e recolhido através de uma técnica muito simples que
consiste numa “tenda” de plastico colocada por cima da area de escoamento activo. O gas €
recolhido, alimentando, como combustivel, motores a gas ou moiores bi-combustivel existentes
numa pequena central eléctrica convencional. Os motores bi-combustivel funcionam através da

queima de uma mistura de gas com uma pequena quantidade de diesel.

Um projecto-piloto de pogos de gas encontra-se em curso a sul de Vigueque. Contudo, esie projecto
nao temn sido bem sucedido em virtude de a quantidade de gas disponivel ser inferior ao que havia
sido originalmente esperado. Outros locais podem revelar-se mais bem sucedidos.

4. Projectos solares isolados

Instalacdes solares fotovoltaicas isoladas ou instaladas em habitacées podem proporcionar
electricidade em areas remotas que dificilmente serdo, num futuro previsivel, ligadas aos sistemas
de distribuicéo. Tais projectos podem resultar numa electrificacdo das zonas rurais mais rapida do
que a espera pela construgac de tecnologias alternativas. Operar centrais eléctricas em areas
remotas envolve habitualmente a instalagéo de linhas de distribuicio dispendiosas, manutengao
num numero sempre crescente de centrais eléctricas muito pequenas e ter em consideragao
questoes logisticas relacionadas com o fornecimento de combustivel. Instalacdes de energia solar
podem ser instaladas e mantidas por pequenas equipas locais com uma formagao limitada.

Instalagbes desta natureza poderiam proporcionar iluminacao, radio e televis&o limitada em areas
onde, actualmente, ndo existe qualquer servico eléctrico.

Consideracdes relacionadas com projectos solares fotovoltaicos isolados incluem:

1. Objectivo Proporcionar fornecimento eléctrico isolado limitado a habitagbes em areas
remotas.

2 Nivel de servigo | Cada instalagdo devena ser capaz de ligar uma ou duas lampadas
fluorescentes e um radio ou uma televisao pequena. Todos os dispositivos
devem operar com corrente directa de 12 volts. Consumo maximo diario de,
aproximadamente, 250 horas-watt.

3. Descrigao « Um painel solar fotovoltaico' de 12 volts de 80 watts de potencia
técnica nominal, montado telhado da casa.

« Uma bateria de 12 voits de ciclo profundo (tipo chumbo acido, a
semelhanca de uma bateria de um carro), com uma capacidade
minima de 50 horas-amp.

e Acessorios, incluindo fios de ligagéo, regulador de carga electnca e
tomadas de saida para dispositivos de carga.

4. Instalagaoe A instalacdo deve ser simples, podendo ser efectuada por pessoal local
manutengao trabalhando em equipas de 2 ou 3 individuos numa determinada area
geografica. Tais individuos necessitariam apenas de formacéo limitada. A

mesma equipa poderia efectuar a manutengao, inciuindo a substituicao da
bateria ao fim de, aproximadamente, 5-8 anos.

5. Custo Aproximadamente 1.000 USD / habitagao
6. Ajuda/ E possivel obter ajuda bilateral para efeitos do fornecimento de materiais e
financiamento de formacgao.

' Este tipo de dispositivo converte a luz do sol directamente em electricidade num paine! de chip de silicone em estado
sohdo.
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5. Sistemas eolicos a escala de aldeias

A electricidade gerada a partir de energia edlica ndo tem, geraimente, sido bem sucedida nas areas
tropicais, em virtude da auséncia de ventos fortes regulares. Pode haver algum potencial de
utilizac&o do vento em comunidades localizadas proximo de topo das montanhas.

Enquanto alguns sistemas edlicos podem ser menos dispendiosos em locais onde diversas casas
s3o abastecidas através de uma turbina, esta configuracéo requer mini sistemas de distribuicdo,

obrigando as familias a partilhar o sistema para garantir uma distribuicdo equitativa da energia
limitada disponivel. Comparativamente com os sistemas fotovoltaicos, as turbinas edlicas requerem

mais manutencdo e o seu potencial €, provavelmente, limitado em Timor-Leste.
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Anexo N: Exemplo do Acompanhamento do Status das
Recomendacdes

Revisiao da EDTL.: Metas e Prazos - Acompanhamento das
Recomendacgoes

Recomendacgao Acgao a Data de Status Comentarios
empreender conclusao
Deve ser estabelecida uma 1. Obter Out Reunido com APA
Direccao interina na EDTL aconselhamento - e acessores legais -
com urgéncia legal Dez 8/7. Pedido de
2. Desenvolver Mar-11 aconselhamento
proposta legal em 23/7.
3. Submeter ao
COM

O Governo deve levar a cabo
a reestruturagao da EDTL, de
modo a que se torne uma
entidade mais independente,
detida pelo Governo

Os orcamentos futuros da
EDTL devem ser definidos
aos niveis adequados, de
modo a pemitir ac sector um
desempenho em linha com o
requerido pelo Governo

Status- _;'*'“" l

v = On Track @ = Issueas {no escalation required) .= tssues {escalation required}
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Anexo O: Resumo dos Termos de Referéncia

Ambito
Foi-nos pedido para:

» Obtivessemos um entendimento dos assuntos que contribuem para as interrupgcdes do
fornecimento de electricidade, incluindo o exame dos documentos relevantes, em particular
dos contratos com os principais fornecedores

« Examinassemos genericamente 0s controlos intemos chave e o0s procedimentos
contabilisticos

« Examinassemos as transacgdes de valor elevado, conforme divuigadas na declaragao de
recebimentos e pagamentos para o periodo de 21 meses findo em 30 de Setembro de 2010

s Procedéssemos a revisao do registo comercial e da estrutura accionista de uma amostra de
fornecedores de bens

e Preparassemos um relatorio de situacdes detectadas e de recomendactes

Relatorio

Iremos preparar um relatorio para cada instituicao, no formato acordado, contendo um sumario
executivo onde é definido o seguinte:

a} Objectivos do trabalho

b} Situacdes significativas detectadas

c) Recomendacoes de melhoria sugeridas relacionadas com as situagtes significativas
detectadas

Os procedimentos executados no ambito deste projecto nac constituem uma auditona, revisao
limitada ou qualquer outro servico de garantia de fiabilidade de acordo com as normas emanadas
pelo I1AASB.

O nosso trabalho é para o uso exclusivo do Ministério das Finangas e devera ser utilizado apenas
por V. Exas. e somente para os fins acordados. Nao aceitamos qualquer responsabilidade perante
qualquer pessoa ou entidade que obtenha uma copia do nosso trabalho/relatdério sem 0 nosso
consentimento escrito. Reservamo-nos o direito de incluir no nosso relatério uma declaracio a
limitar o seu uso, com a indicagao dos fins para os quais podera ser considerado, com a indicacao
de eventuais limitagdes ao ambito dos servigos prestados e delimitando as respeciivas
responsabilidades da Deloitte e do Ministério das Financ¢as.
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Anexo P: As respostas do Secretario de Estado

O Secretario de Estado ndo respondeu em Portugués, portanto, nao se
traduziram sua resposta

We have attached responses below, other than those previously incorporated into the
report, from the Secretary of State of Electricity, Water and Urbanisation to matters in the
report.

Section 3.4.5

The Contractor during the 5 years period of Operation & Maintenance of the two Power Plants will
provide training to about 150 local technical staff & engineers , training will start abroad in the
Generating Sets Supplier factory in September 2011 .

As far as Operation and Maintenance of Transmission Line and Substations is concerned EDTL
and the Consultant ELC & Bonifica are presently selecting 300 staff , local Workers & Technicians
& Graduated Engineers to be trained for erection of towers , stringing of conductors and operation of
the substations .

Section 3.4.6

The connection from the new Dili Substation to the Existing 20KV Distribution System is already in
advanced stage of definition .

Meetings between EDTL , Manitoba and ELC & Bonifica are held regularly every fortnight.

The location of the substation , originally placed in the centre of the town close to Comoro Power
Plant , has been shifted in the present area to avoid interference with the fast growing and expansion
of the town.

The connection of the new substation with the existing 20KV feeders in Comoro in not difficult at all,
obstacles of right of way and of private land do exist, but not impossible to solve.

The Circuit Breakers in the new Dili Substation are 10 and not 6 as stated , therefore there is space
for future expansion.

Section 3.4.7

<ELC & Bonifica have stated that Comoro Power Station will not be interconnected with the new
National Transmission System.> Actually ELC& Bonifica has recommended the Interconnection.

<However EDTL and the Managing Contractor are proceeding with the construction of new
generating capacity at Comoro{4x5 MW medium speed doesel engines) and intend that Comoro will
be connected to the National transmission System>. Actually EDTL stated that the interconnection
is not required .

Interconnection of Comoro Power Station to the 150KV National Transmission System (s not

foreseen for the time being , but it can be done in the near future by installing two circuit breakers
and two circuit feeders from Comoro to Dili

The 24 MW expansion of Comoro Power Plant , now under implementation , is intended fo be a
stand- by reserve for Dili .

Decision , eventually , to shift some of the new generators sets to Oecussi may be taken by the
Government.
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Section 4.2.1.1

To be noted that the original contract signed in October 2008 with CNI22 and amended in February
2009 was based on a Power Grid designed at 110 KV ( China Standard ) and on two Power Plants :
Manatuto 120 MW and Same 60 MW.

For the procurement of fuel CNI22 was responsible only {o select the source , but payment would
have been made by the Government .

The Amendment (No.2) signed in December 2009 was the result of the re-design and
re-configuration of the entire Project done by the then appointed Consultant ELC Electroconsult &
Bonifica S.p.A. Joint Venture.

In the new design the power grid was changed from 110 KV (single circuit) to 150 KV (partially single
circuit and partially double circuit) for two reason : first fo have a transmission line capable to support
higher power for longer distances , secondly to have the system equal to the Indonesian one for

future interconnection .

The length of the transmission line was increased from 630 KM to 715 KM in order to cover all the
Districts .

20KV distribution lines for a total length of 120 KM were added to the system.

As per the Owner requirements .| Same Power Plant was relocated in a better place in Betano with
the capacity increased from 60 MW to 130 MW and all the second hand engines for both power
plants to be replaced with brand new ones. CNI22 to submit the corresponding proposal for these
new engines.

Section 4.2.1.2

Puri Akraya Engineering Limited is the Main Contractor for the EPC  two Power Plant Project and is
providing Bank Guarantee and Performance Bond.

Puri Akraya Engineenng Limited was established , on purpose for easily handling this project, by
merging of two companies : Puri Energi and Akraya International.

These two companies have good experience in Indonesia on Power Plants construction.

It is common practise for the Main Contractor ( retaining its full responsibility) to implement the
project by using different suppliers and subcontractors.
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